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تظ����ل التوقعات الم�ستقبلي����ة ل�شركة الخط����وط ال�سعودية للتموين 

قائمة على الثقة في م�ستقبله����ا الم�شرق وفي التطور الجاري الذي 

ت�شه����ده الخدمات الأ�سا�سي����ة والجديدة الت����ي تقدمها ممثلةً في 

خدمات الط��ي�ران والبيع بالتجزئة والخدم����ات الم�ساندة. ويمثل 

التركيز على دعم القدرة التناف�سية من خلال تح�سين كفاءة الأداء 

عام��ل�اً جوهرياً في تحقيق معايير ال�شركة، علاوةً على �أنه يحقق 

لعم��ل�اء ال�شركة �أعلى م�ستويات الجودة ويقدم لهم حلولًا ت�ستند 

�إلى �أف�ض����ل القيم المطبقة. و�إ�ضاف����ةً �إلى ذلك، ف�إن ا�ستراتيجية 

التنويع التي تتبعها �شركة الخطوط ال�سعودية للتموين م�ستمرة في 

التطور والتقدم نحو توفير فر�ص عمل جديدة ت�ستند �إلى كفاءاتنا 

الرئي�سية بما يتواكب مع تطور الأ�سواق النا�شئة ذات النمو ال�سريع 

داخل المملكة العربية ال�سعودية. وتبذل ال�شركة مزيداً من الجهود 

من خ��ل�ال انتهاجها مب����د�أ التطوي����ر والابتكار والإب����داع لتقديم 

م�ستوى متميز من ال�ضيافة يتوافق مع تقاليدها وتراثها وثقافتها 

وقيمها العريق����ة، حيث تلتزم على ال����دوام بمهمتها وم�س�ؤوليتها 

في تق����ديم الخدمات ب�أف�ضل الم�ستوي����ات العالمية لعملائها الذين 

يوا�صلون معها على طريق التحديات الجديدة والمكاف�آت المتوفرة 

في ال�سوق ال�سعودي. وت�ساعد فل�سفة قيمنا الم�شتركة على تحقيق 

قيم����ة مُ�ضاف����ة لعملائنا وبن����اء علاقات طويلة الم����دى معهم عن 

طريق و�ضع ترتيبات تعاقدية تعود بالفائدة على الطرفين.

نحو آفاق جديدة



4

كلمة رئيس مجلس الإدارة
ال�سعودية  الخطوط  �شركة  �إدارة  مجل�س  رئا�سة  م�س�ؤولية  بتولي  ت�شرفت  �أن  منذ 

�أتابع بكل الاعتزاز والتقدير ما تحققه ال�شركة من معدلات متميزة في  للتموين، و�أنا 

الأداء والخدمات ومن تطور في حجم الأعمال والإيرادات من خلال خطة ا�ستراتيجية 

ال�صرح  هذا  ريادة  ي�ؤكد  بما  الواقع،  �أر�ض  على  �إنجازات  �إلى  تترجم  طموحة، 

الاقت�صادي ويزيد من ثقة �شركائنا وعملائنا، الأمر الذي ي�ضع على عاتقنا م�س�ؤوليات 

جديدة تدفعنا نحو موا�صلة الارتقاء ب�أدائنا وخدماتنا �إلى م�ستويات �أف�ضل.

ومن خلال لغة الأرقام وب�شكلٍ �أكثر تحديداً، ت�شهد �شركتنا تح�سناً م�ستمراً في م�ؤ�شرات 

الأداء والإنتاجية، حيث زادت �إيرادات ال�شركة منذ ت�أ�سي�سها في عام 2008م حتى عام 

2014م بمعدل 242.2% كما ارتفع �صافي الدخل من 270.014.712 ريال �سعودي في 

2008م �إلى 653.932.832 ريال �سعودي في عام 2014م.

وتعك�س هذه الم�ؤ�شرات الجيدة وبما لا يدع مجالًا لل�شك نجاح ال�شركة في تقديم �أف�ضل 

والطيران الخا�ص  العالمية  الطيران  و�شركات  ال�سعودية  لرحلات الخطوط  الخدمات 

جديدة  مجالات  �إلى  وخدماتنا  بن�شاطاتنا  انتقلنا  حيث  الفر�سان  �صالات  وت�شغيل 

ت�شمل الم�ؤ�س�سات التجارية والم�ؤ�س�سات التعليمية وال�شركات العاملة في المناطق النائية 

ال�شركة  ح�صة  زيادة  في  تُ�سهم  التي  الم�شروعات  من  ذلك  وغير  التجارية،  والمغا�سل 

من �سوق الأعمال، ا�ستناداً �إلى خبراتها المتراكمة وريادتها في مجال الإنتاج الغذائي 

والخدمات.

و�إنه لي�سعدني تقديم نبذة موجزة عن �أداء ال�شركة و�إنجازاتها في التقرير ال�سنوي لعام 

2014م، و�أنتهز هذه الفر�صة كي �أعبر عن عميق امتناني ل�شركائنا لثقتهم ودعمهم 

المتوا�صل لأداء ال�شركة وخدماتها، وعن فائق ال�شكر لأع�ضاء مجل�س الإدارة والزملاء 

الأعزاء وجميع منت�سبي ال�شركة على اختلاف منا�صبهم ومواقعهم وم�س�ؤولياتهم على 

القادمة  الأعوام  خلال  �أف�ضل  معدلات  تحقيق  �إلى  ونتطلع  �إنجازات،  من  تحقق  ما 

بم�شيئة الله.

المهند�س �صالح بن نا�صر الجا�سر 

رئي�س مجل�س الادارة
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لا �شك ب�أننا جميعنا �سعيدون بما حققناه من نجاح ون�شعر بالفخر حيال ذلك، 

منه  والانطلاق  النجاح  هذا  على  الحفاظ  �أن  نف�سه  الوقت  في  ندرك  �أننا  �إلا 

العمل الجماعي كفريق  الذي يتطلب  الأكبر  التحدي  �إلى نجاحات جديدة هو 

فكراً  الجودة  ومعايير  بقيم  الم�شترك  الالتزام  ذلك من خلال  ويتحقق  واحد. 

وممار�سةً و�أداءً، مع �إدراكنا التام �أن المناف�سة في مجال الأعمال لا ت�سمح ب�أي 

يجعلنا  ما  الأ�سباب  من  تراثنا  في  نجد  و�إننا  التراخي.  �أو  التفريط  من  نوع 

يجب  ولكن  الكبيرة،  الا�ستفادة من خبراتنا  على  وقادرين  �أنف�سنا  من  واثقين 

المتزايدة  للمناف�سة  م�ستعدين  نكون  و�أن  �أنف�سنا  تحدي  في  بالجر�أة  نت�سم  �أن 

والم�ساهمين  ل�شركائنا  العطاء  من  المزيد  تقديم  في  الرغبة  لدينا  تكون  و�أن 

معنا، و�سوف تتحقق فر�صنا الم�ستقبلية �إذا �أنجزنا �أعمالنا بمزيد من الابتكار 

والكفاءة لتحقيق فر�ص عملائنا من خلال تبني �أف�ضل الممار�سات وك�سب ثقتهم 

وتقديرهم وثنائهم على �أدائنا وخدماتنا.

لذا فقد حر�صنا في �شركة الخطوط ال�سعودية للتموين على تبني خطط طموحة 

النقل  نطاق  خارج  �إ�ضافية  قطاعات  لت�شمل  خدماتنا  وتو�سيع  �أعمالنا  لتنمية 

الجوي. وتت�سع الفر�ص ال�سوقية لهذا الن�شاط من خلال م�شروعات جديدة يتم 

اختيارها ا�ستناداً �إلى درا�سات اقت�صادية �سليمة، حيث �أكدت ال�شركة جدارتها 

في تحقيق التنويع، وان�ضمت م�شروعات جديدة لقائمة �أعمالها، وازدادت ثقة 

ال�شركاء والم�ساهمين في �أداء ال�شركة وخدماتها وفي ر�ؤيتها الوا�ضحة. وقد �أدت 

�إنتاج  المال من خلال خبراتنا في مجال  ر�أ�س  فعالية  زيادة  �إلى  ا�ستراتيجيتنا 

المواد التموينية وتطوير الخدمات وزيادة معدلات الإنتاجية. 

ويبقى العن�صر الحا�سم في تحقيق �أي نجاح هو التزام جميع منت�سبي ال�شركة 

بالتفاني والإخلا�ص من �أجل تحقيق التميز والجودة والفهم والإدراك العميق 

لواجبات العمل واحتياجات العملاء. �إننا جميعاً ملتزمون بالعمل الجاد من �أجل 

تحقيق م�ستقبل م�شرق لهذه الم�ؤ�س�سة العظيمة التي نعتز بها جميعاً.

جيرهارد مار�شيتز

الرئي�س التنفيذي

كلمة الرئيس التنفيذي
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أكثر من
ثلاثين عاماً
من الخبرة 
في مجال 

التموين

ب���د�أت �ةكرش الخط���وط ال�سعودية للتموين ن�شاطه���ا التج���اري في ماع 1981م، امدنع تماق �ةكرش طوطلخا 

يتلاو  ليودلا في ةدج  زيزعلا  دبع  كللما  ةدحو تمنيو اخ�ةص في راطم  أ�تب�يس�س  لا�ةيدوعس  ةيبرعلا  ةيولجا 

تمدق تامدخ نيومتلا، بجان���ب ددع نم تامدلخا الإ�ضافي���ة تلاحرل طوطلخا ةيولجا ةيبرعلا لا�ةيدوعس 

لىإ�و اهيرغ نم �تاكرش نايرطلا الت���ي تعم���ل م���ن نف����س المط���ار. تماقو �شرك���ة طوطلخا ةيولجا ةيبرعلا 

لا�ةيدوعس على مدار الأعوام اللاحقة ب�إن�شاء تادحو تمنيو جديدة في لك نم راطم كللما دلاخ ليودلا راطمو 

ةرهاقلا ليودلا. وفي ماع 1985م  ليودلا راطمو  زيزعلا  الأم�ي�ر دممح نب دبع  ليودلا راطمو  كللما دهف 

�شم���ل الن�ش���اط �إدارة لامعأ� تاعيبلما الجوية على متن الخطوط الجوية العربية ال�سعودية. فيو يماع 2006م 

و2007م ت���ولى فريق تموي���ن الطائرات م�س�ؤولي���ة ةرادإ� �تلااص رفلا�ناس. ىلعو مغرلا نم نأ� ةدحو نيومتلا 

تناك ج���زءاً نم طوطلخا ةيولجا ةيبرعلا لا�ةيدوعس، لاإ� اهنأ� تناك ريدت اهلامعأ� كوح���دة تجاري���ة م�ستقل���ة. 

تاريخ الشركة
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زجكوء نم ةيلمع لخا�خص�ةص، تماق طوطلخا ةيولجا ةيبرعلا لا�ةيدوعس أ�تب�يس�س �ةكرش 

الخطوط ال�سعودية للتموين ك�ةكرش تاذ م�ةيلوؤ�س ةدودمح في 20 مرمح 1429ـه، قفاولما 

29 رياني 2008م.

تم ت�ليجس لا�ةكرش تح����ت ال�سج����ل التج����اري رق����م 4030175741 أ�رب�����س لام قدره 

لاير  ةميقب 100  �سهم����اً،  لىإ� 1.007.670  �يدوعس قم�مس  لاير   100.767.000

�يدوعس لل�سهم الواحد. ونتيجةً لعملية لخا�خص�ةص، تلقن طوطلخا ةيولجا ةيبرعلا 

�لوص ولماوظينف ةيبلاغو دوقعلا ةقلعتلما ةدحوب  لا�ةيدوعس لىإ� لا�ةكرش الجدي����دة لأ�ا

نيومتلا، وتحول����ت ال�شرك����ة نم �ةكرش تاذ م�ةيلوؤ�س ةدودمح �إلى �شرك����ة م�ساهمة 

بجوبم رارق ريزو ةراجتلا لاو�ةعانص مقر 68/ق لا�رداص خيراتب 1432/2/22ـه 

قفاولما 26 يناير 2011م. 

 

1432/4/14ـه  خيراتب  ةدقعنلما  ةيداعلا  يرغ  العمومي����ة  ةيعملجا  رارق  بجوبمو 

قفاولما )19 رام�س 2011م(، تم ةدايز أ�ر�س لام لا�ةكرش نم 100.767.000 لاير 

�يدوعس لىإ� 820.000.000 لاير �يدوعس قم�مس لىإ� 82.000.000 �مهس يداع 

ةميقب 10 ريالات �سعودية لل�مهس الواحد، نم للاخ ر�ةلمس:

)1( لبمغ 658.791.392 لاير �يدوعس نم حابرأ� لا�ةكرش ةاقبلما؛

)2( لبمغ 13.718.428 لاير �يدوعس نم يطايتحلاا ماعلا لل�ةكرش؛

)3( لبمغ 46.723.180 لاير �يدوعس نم يطايتحلاا النظامي لل�شركة.

�إلى �ةكرش م�ةمهاس ةماع بجوبم رارق ةئيه لا�قوس ةيلالما  دقو تم ليوتح لا�ةكرش 

خيراتب 1433/7/6ـه قفاولما )27 مايو 2012م(.

مفهوم جديد 
للضيافة 

المتميزة بأفضل 
المستويات 

الخدمية
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وحدات التموين

القاهرة

جدة

المدينة المنورة

الدمام

الريا�ض
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�أجل  لعملائنا من  ال�ضيافة  الارتقاء بمفهوم 

تمكينهم من تحقيق �أهدافهم.

رسالتنا..

قيمنا..
l الالتزام بالجودة

l فاعلية التكلفة

l العمل كفريق واحد

l روح الخدمة
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تعمل �شركة الخطوط ال�سعودية للتموين وفقاً لمعايير ومقايي�س 

عالمية في الجودة تتواكب مع ر�ؤيتنا لتحقيق �أهدافنا. وت�شمل 

نظرتنا لخدمات التموين مفهوماً متكاملًا من القيم يت�ضمن 

والتوزيع  الغذائي  الإنتاج  في  والأمان  وال�صحة  الجودة 

�أ�س�سنا  وقد  ممكن.  وقت  �أ�سرع  وفي  كفاءة  ب�أعلى  والت�سليم 

تطوير  برامج  ت�ضم  ال�شركة  لموظفي  دقيقة  منهجية  �أنظمة 

وتدريب على م�ستوى عالمي، علاوة على الا�ستجابة المبا�شرة 

الة. لمتطلبات عملائنا من خلال اعتماد �أنظمة �إدارية فعَّ

�إعداد  في  متخ�ص�صين  خبراء  لدينا  العمل  فريق  وي�ضم 

المبيعات ومراقبة  الطعام ومتخ�ص�صين في مجالات  وتموين 

وال�سلامة  ال�صحة  معايير  ورقابة  والتدريب  الجودة 

بروح  ال�شركة  في  العمل  ويت�سم  بها.  المرتبطة  والعمليات 

الفريق الواحد وروح التعاون في �إطار ال�سعي �إلى �ضمان ر�ضا 

العملاء وولائهم. وقد كان تركيزنا على الجودة محل تقدير 

عالمية،  جوائز  على  الح�صول  فر�صة  منحنا  مما  عملائنا 

حيث فازت ال�شركة بجائزة التميز البلاتينية لعام 2011م، 

و2011م  و2010م  2009م  �أعوام  في  ذهبية  جوائز  وخم�س 

في  المتخ�ص�صة  )مدينا(  منظمة  من  و2013م  و2012م 

مراقبة �شركات التموين الجوي حول العالم للت�أكد من �سلامة 

�شركات  تقدمها  التي  الأطعمة  �إعداد  في  المتبعة  الإجراءات 

التموين لخطوط الطيران لتقديمها على متن رحلاتها.

الجوائز والشهادات

 الجوائز التي 
حصلت عليها 

الشركة تعكس 
مستوى التوافق 
وجودة الخدمة 

والابتكار
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2
خدمات تموين 

شركات الطيران
l تموين الرحلات

l صالات الفرسان
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الطعام  من  محددة  قوائم  على  بالإ�شراف  التخطيط  في  خبرتها  ال�شركة  ت�ستغل 

لدعم  الة  فعَّ عمليات  �إيجاد  �ضمان  ��شأنها  من  والتي  الو�صفات،  وتقييم  ومراجعة 

وتح�سين نوعية وجبات الطعام والخدمات المقدمة ل�ضمان مراعاة التالي:

متن  على  المقدمة  الوجبات  وجودة  محتوى  حيث  من  العملاء  احتياجات  l  �تلبية 

رحلاتهم الجوية.

l  �ضمان فاعلية التكلفة الم�ستندة �إلى الجودة لكافة �أنواع الوجبات المقدمة.

l  فح�ص الو�صفات الغذائية و�إعدادها وتقييم المواد الخام الم�ستعملة.

l  تقديم تجارب مطبخية متنوعة لإعداد و�صفات �أطعمة جديدة.

l  ترجمة بطاقات قوائم الطعام وطباعتها وتوزيعها على عملائنا.

l  �مراجعة التكاليف والأ�سعار المقدمة لعملائنا وفقاً للجدول الزمني المتفق عليه.

�أنواع كثيرة من الوجبات  ي�ضم فريق الطهاة الدولي خبراء متخ�ص�صين في طهي 

والم�أكولات التي تزخر بها المطابخ المحلية والإقليمية والعالمية مثل الوجبات العربية 

والأوروبية والأمريكية والآ�سيوية، و�إ�ضافةً �إلى ذلك ت�صمم ال�شركة معدات التموين 

الترفيهية  والحقائب  المياه  دورات  ومعدات  والأطباق  والعربات  المائدة  �أدوات  مثل 

المقدمة للركاب الم�سافرين.

 نقوم  
بمراجعة 
 احتياجات 

 عملائنا 
باستمرار  

تموين الرحلات
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ال�صالة  في  لها  التابعة  كافيه  لاونج  للتموين  ال�سعودية  الخطوط  �شركة  افتتحت 

في  بالريا�ض  الدولي  خالد  الملك  بمطار  الداخلية  بالرحلات  الخا�صة   3  رقم 

24 نوفمبر 2014م، والتي تم تجهيزها لتلبية متطلبات الم�سافرين وتوفير الراحة 

و�سائل  وتقديم  م�سافراً،   250 خدمة  يمكنها  بحيث  م�ستوى،  �أعلى  على  والخدمة 

الا�سترخاء والا�ستمتاع بالراحة من خلال ت�صميمها المتكامل.

الملك خالد  ومطار  المدني  للطيران  العامة  الهيئة  قِبل  الم�شروع من  اعتماد  وقد تم 

الدولي بالريا�ض، معتبرين �أن الت�صميم والخدمات المقدمة في الكافيه قد �أ�سهمت 

في تعزيز �صورة المطار.

تقوم �شركة الخطوط ال�سعودية للتموين في جميع �صالات الفر�سان في المملكة 

الأعمال،  ورجال  الأولى  الدرجتين  على  ال�سعودية  الخطوط  ركاب  ب�ضيافة 

والوجبات  الكاملة  بالوجبات  �شامل  بوفيه  على  ال�صالات  هذه  وت�شتمل 

خدمات  للتموين  ال�سعودية  الخطوط  �شركة  وتتيح  والحلويات.  الخفيفة 

الإنترنت والمجلات وال�صحف وقوائم المبيعات الجوية في ال�صالات �أي�ضاً.

لاونج كافيه - مطار الرياض

 صالات الفرسان
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3
قطاع التجزئة

l المبيعات الجوية

l بوتيكات محلات لابوتيك
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قامت �شركة الخطوط الجوية العربية ال�سعودية في عام 1984م بتحويل �أعمال البيع بالتجزئة على متن طائراتها، والمعروفة بخدمة المبيعات 

الجوية، لفريقها العامل �ضمن فريق تموين الرحلات. وفي عام 2007م �أبرمت الخطوط الجوية العربية ال�سعودية والخطوط ال�سعودية للتموين 

اتفاقية المبيعات الجوية، والتي �أعطت لل�شركة الحق الكامل والح�صري لبيع منتجات المبيعات الجوية على متن الرحلات الدولية والداخلية 

ها الخطوط الجوية العربية ال�سعودية. وقد تم تحقيق نمواً ملمو�ساً خلال الأعوام التالية على م�ستوى رحلات الطيران الداخلية  التي ت�سيّر

الموقع  على  الإنترنت  عبر  الإلكتروني  الت�سوق  قناة  طريق  عن  و�أي�ضاً  الطائرة،  متن  على  الجوية  المبيعات  ب�أعمال  ال�شركة  وتقوم   والدولية. 

طلقت هذه القناة الجديدة في 9 فبراير 2014م ودخلت الخدمة بكامل طاقتها الت�شغيلية في الأول 
ُ
www.skysalesonline.com، وقد �أ

من مار�س 2014م. وبالإ�ضافة �إلى الخطوط الجوية العربية ال�سعودية، فقد و�سعت �شركة الخطوط ال�سعودية للتموين نطاق عملها لت�شمل �إدارة 

المبيعات الجوية التي يتم تقديمها على متن رحلات طيران "نا�س". 

ويقوم الفريق ب�إدارة باقة من المنتجات للت�أكد من توفير �أف�ضل المنتجات المتنوعة التي يبحث عنها العميل، وذلك من �أف�ضل ال�سلع مبيعاً �إلى 

عة للمبيعات الجوية، ونقوم ب�شكلٍ منتظم بمراجعة باقة منتجاتنا، وتحديث كتالوج المنتجات الذي ت�صدره ال�شركة، ثلاث  ال�سلع الخا�صة الم�صنَّ

�إطار الاهتمام بالعادات الت�سويقية للعميل، قام الفريق بتطوير الن�شاطات الترويجية داخل الطائرة، بما في ذلك تقديم  مرات �سنوياً. وفي 

حوافز �إ�ضافية لطاقم الطائرة لتحقيق المزيد من المبيعات، كما �أن �إدخال القناة الإلكترونية عبر الإنترنت للمبيعات الجوية جاء نتاجاً لإدراكنا 

كيفية تقديم الخدمة وفقاً لاحتياجات الم�سافرين في هذا الع�صر. وت�شمل منتجات المبيعات الجوية ب�شكلٍ رئي�سي على:

l العطور وم�ستح�ضرات التجميل 

l ال�ساعات والمجوهرات 

l الأقلام والنظارات ال�شم�سية والأجهزة الإلكترونية 

l منتجات تحمل العلامة التجارية ل�شركة الخطوط الجوية العربية ال�سعودية  

l �ألعاب الأطفال والهدايا الأخرى

 قطاع التجزئة
 المبيعات الجوية
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�إدارة  تحولت  2014م  نوفمبر  �شهر  من  ابتداءً 

بوتيكات المبيعات الجوية الموجودة في جدة والريا�ض 

�إدارة  تحت  لت�صبح  الحكير  مجموعة  من  والدمام 

الخطوط  ل�شركة  التابع  الجوية  المبيعات  ق�سم 

جميع  تحديث  يجري  و�سوف  للتموين.  ال�سعودية 

البوتيكات تدريجياً وطرح مجموعة متنوعة  محلات 

المعروفة  التجارية  العلامات  ذات  المنتجات  من 

للبيع. وعلاوة على ذلك �سيجري تطبيق مبادئ البيع 

بالتجزئة على �سل�سلة المنتجات والأن�شطة الترويجية 

التجربة  تطوير  �أجل  من  المت�سوق  �سلوكيات  وفهم 

الكلية للمت�سوق.

محلات لابوتيك
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4
الخدمات المساندة

l المناطق النائية
l قطاع السكك الحديدية

l قطاع الأعمال والصناعة
l خدمات الغسيل السعودية

l خدمات التموين للحج والعمرة
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شهدت الخدمات 
المساندة نمواً 

كبيراً بزيادة 
تصل إلى %67 
في عام 2014

�شه����د عام 2014م �إطلاق علام����ة "Newrest Saudia" من  

�أجل تقديم العديد من الخدم����ات الم�ساندة وخدمات التموين 

لل�شرك����ات الت����ي تعمل في المناط����ق النائية، حيث تق����وم ب�إدارة 

وتق����ديم الخدمة وفق����اً لعدد الموظف��ي�ن المتاحين وبم����ا يتوافق 

م����ع متطلب����ات العم��ل�اء واحتياجاته����م، وتت�ضم����ن خدماته����ا 

توف��ي�ر الوجبات و�إدارة ال�سكن والتنظي����ف والغ�سيل بالإ�ضافة 

�صيان����ة  و�أعمــ����ال  النفاي����ات  و�إدارة  ال�صيان����ة  �أعم����ال  �إلى 

 Newrest" طلقت
ُ
الحـــدائق والت�ــشجير عند الحــاجة. وقد �أ

Saudia" م����ن �أج����ل دعم �سرع����ة تقديم الخدم����ات الم�ساندة 

و�إدخ����ال علام����ة عالمية ب�����إدارة ومـــــ����وارد محلي����ة. و�ســـتقدم 

مجموع����ة "Newrest Saudia" �إط����اراً لأف�ض����ل التج����ارب 

العالمي����ة ل�ضمان ل�ضمان تقديم قيم����ة �إ�ضافية وحلولًا متكاملة 

للعم��ل�اء الذين يعمل����ون في بيئات �ــصعبة. و�إننــــ����ا نثــــق في �أن 

"Newrest Saudia" تمث����ل رم����زاً للثق����ة وتعك�����س القواع����د 
الرا�سخة ل�شركة الخط����وط ال�سعودية للتموين بخبرات عالمية 

في تق����ديم الخدمات للمناطق النائية من خلال خبرات م�شغل 

.Newrest عالمي لخدمات المناطق النائية

المناطق النائية
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ا�ستطاع���ت "Newrest Saudia" في عام 2014م الح�صول على �أول عقد 

لها مع قطاع ال�سكك الحديدية لتقديم خدمات الطعام في محطات الدمام 

والهف���وف والريا�ض، ف�ض�ل�اً عن تقديم خدمات الطع���ام �أثناء الرحلات. 

وقد �أدى تطوير علامة  daily break  �إلى �إتاحة الفر�صة لزوار المحطات 

للا�ستمت���اع بمقه���ى ع�صري يقدم قوائ���م متكاملة للم�سافري���ن. كما يقوم 

الفري���ق �أي�ضاً ب�إدارة الخدمات الإ�ضافية لكبار ال�شخ�صيات، و�سنظل على 

ثقة ب�أن ا�ستمرار الجهود للعمل مع العملاء من �أجل تقديم خدمات �ضيافة 

راقية �سيبقى هدفنا الدائم.

قطاع السكك الحديدية
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تت���ولى ال�شرك���ة تجهيز وتق���ديم الوجب���ات الرئي�سية والوجب���ات الخفيف���ة والم�شروب���ات والحلويات 

للموظفين في قطاع الأعمال وال�صناعة من خلال مواقعها المنت�شرة في مباني العملاء ومكاتبهم.

وتمت���د خدماتنا لتغطي احتياجات مجموع���ة متنوعة من ال�شركات والمكات���ب والم�ؤ�س�سات الحكومية 

وم�ؤ�س�سات الت�صنيع المختلفة.

توفر علامة الغذاء مفهوماً رائداً لتموين قطاع الأعمال وال�صناعة يتج�سد من خلال ت�شكيلة يومية 

ذلك  بعمل  ويقوم  بينها،  من  المف�ضل  اختيار طعامك  �إمكانية  مع  المختارة،  الطازجة  الأطعمة  من 

ب ومحترف ومتخ�ص�ص في مجال تجهيز الوجبات وتقديمها. وتت�ضمن الوجبات  فريق مهني مدرَّ

وخيارات  والباردة  ال�ساخنة  بالم�شروبات  مزود  مقهى  �إلى  بالإ�ضافة  ال�صحية  الخيارات  من  كثير 

الخدمة ال�سريعة وتقديم حلول منا�سبة للموظفين الم�ستغرقين في العمل.

قطاع الأعمال والصناعة

الغداء
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فهد  الملك  )مدينة  الريا�ض  في  متمركزة  تجارية  �أن�شطة  ال�شركة  تنفذ 

ونظراً  لعملائها.  التجارية  الغ�سيل  خدمة  تقديم  �إلى  تهدف  الطبية( 

لخدماتها والمعايير المثالية التي تطبقها في مدينة الملك فهد الطبية، فقد تم 

منح �شركة خدمات الغ�سيل ال�سعودية ر�سمياً �شهادة اعتماد جودة الخدمات 

المهنية للمن�سوجات )RAL-GZ992 /1( من قِبل مختبرات هوين�ستين في 

نح  التي ُمت الأولى  المرة  لأنه هذه هي  والاعتزاز  بالفخر  ن�شعر  و�إننا  �ألمانيا. 

فيها هذه الجائزة المتعلقة بالجودة ل�شركة عاملة بالمملكة. 

و�سيتم �إن�شاء مغ�سلة تجارية جديدة بمدينة الملك عبدالله ال�صناعية عام 

2015م لخدمة جدة ومدينة الملك عبد الله الاقت�صادية ومكة المكرمة.

على  القائمة  ال�شركة  لا�ستراتيجية  نتيجة  المغا�سل  خدمات  ت�أ�س�ست  وقد 

وتجعلها  لل�شركة  الكثير  الخدمة  هذه  ت�ضيف  و�سوف  ن�شاطاتها،  تنويع 

والفنادق  الطيران  التجارية لخطوط  المغا�سل  الريادة في مجال  في موقع 

معايير  لتحقيق  ال�سعي  �إطار  وفي  والم�ست�شفيات.  ال�صناعية  والم�ؤ�س�سات 

ت�أجير  �أي�ضاً توفير خيار  العميق لاحتياجات العملاء، تم  الابتكار والفهم 

الملاءات من �أجل تحقيق تطلعات العملاء ودعم الكفاءة في المهام المنجزة.

 تقديم الحلول الرائدة لخدمات
الغسيل السعودية
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خدمات التموين للحج والعمرة
في �إطار عملها كمقدم خدمات الطعام ل�شركات الحج والعمرة وللم�ؤ�س�سات التي 

تعمل في المدينتين المقد�ستين، ف�إن وحدة تموين الحج والعمرة التابعة ل�شركة 

طريق  عن  ومنتجاتها  خدماتها  بتعزيز  تتعهد  للتموين  ال�سعودية  الخطوط 

ا�ستغلال التجهيزات الممتازة لوحدة �إنتاج التموين بالريا�ض والفريق الإداري 

المخل�ص الذي يقودها من �أجل تحقيق ر�سالة ال�شركة وقيمها من خلال توفير 

طعام حلال على �أعلى م�ستوى من الجودة. وتتمثل الفر�ضية الفريدة التي يقوم 

عليها عملنا في تحقيق �أعلى معايير ال�سلامة في الطعام وفق المعايير المعمول 

وال�ضيوف  والزوار  العملاء  بها لدى وزارة الحج، ويتم ذلك وفقاً لاحتياجات 

والحجاج خلال فترة �إقامتهم في المملكة العربية ال�سعودية. ولتوفير مزيد من 

�أوجه الدعم لعملاء ال�شركة، فقد افتتحت مكتباً جديداً لها بمكة المكرمة لتن�سيق 

عمليات ال�شركة هناك.
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5
المسؤوليات والالتزامات 

l معايير الجودة
l الإنتاج

l وحدات التموين
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مفهوم 
متكامل 
للتموين 
ووجبات 

ذات مواصفات 
عالية الجودة

تعمل ال�شركة وفقاً لمعايير عالمية في الجودة تتواكب مع ر�ؤيتها لتحقيق �أهدافها. وت�شمل نظرة ال�شركة للتموين مفهوماً متكاملًا من القيم يت�ضمن الجودة وال�صحة 

والأمان في الإنتاج الغذائي والتوزيع والت�سليم ب�أعلى كفاءة ممكنة.

وقد �أ�س�ست ال�شركة �أنظمة منهجية دقيقة ت�شمل كل موظفي ال�شركة تقوم على برامج تطوير وتدريب على م�ستوى عالمي. وللا�ستجابة المبا�شرة لمتطلبات عملائها 

الة، تت�ضافر من �أجل خلق الت�آزر المطلوب بينها وبين عملائها. والهدف من ذلك كله هو تر�سيخ معاني الثقة والر�ضا والولاء والتي تتحقق عبر  تعتمد �أنظمة �إدارية فعَّ

تبني الر�ؤى الم�شتركة وو�ضع �أعلى معايير الجودة.

�إن تركيز ال�شركة على الجودة هو ال�سبب الرئي�سي لح�صولها على ال�شهادات والجوائز العالمية، مثل "الجائزة الذهبية" من الاتحاد الدولي للنقل الجوي 

)�إياتا( لعاميّ )2009 - 2010( على التوالي، وبالإ�ضافة �إلى ذلك فقد ح�صلت ال�شركة على �شهادات الآيزو )9001:20008( و�آيزو )22000:2005( 

و�شهادة نظام تحليل المخاطر ونقاط التحكم الحرجة )الها�سب( و�شهادة نظام �إدارة ال�سلامة وال�صحة المهنية OHSAS )18001:2007(، مما جعلها 

�إحدى �شركات التموين القليلة العاملة في منطقة ال�شرق الأو�سط التي حققت �أعلى المراتب في معايير الجودة والاحتراف المهني.

وتحظى ال�صحة وال�سلامة والنظافة ب�أهمية بالغة لدى ال�شركة. وقد طبقت ال�شركة �أنظمة و�ضوابط �صارمة فيما يتعلق بمعايير �ضبط ومراقبة الجودة للمواد الخام 

وعمليات الإنتاج والحالة ال�صحية للموظفين ومراقبة درجات الحرارة والمحافظة على نظافة البيئة. وي�ضمن التحليل المخبري الذي تقوم به ال�شركة لوجباتها تقديم 

هذه الوجبات ب�أعلى جودة �إلى جميع العملاء. وتتوافق جميع الأغذية التي تعدها ال�شركة مع ال�شريعة الإ�سلامية.

معايير الجودة
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تتم عملية الإنتاج في وحدات التموين في مطار الملك عبدالعزيز 

ومط���ار المل���ك خالد ومط���ار الملك فه���د ومط���ار الأمير محمد 

ومط���ار القاهرة ال���دولي. وقد �أ�س�ست ال�شرك���ة وحدات تموين 

في مناط���ق مخ�ص�صة لا�ست�ل�ام الب�ضائ���ع، وت�ستخدم مخازن 

للتحكم بدرجة الح���رارة والحفظ الج���اف. وتُ�سهم تجهيزات 

ومرافق ال�شركة من المطابخ والمخابز وت�سهيلات الغ�سيل وق�سم 

المعالجة والنقل في �ضمان تو�صيل الوجبات في الوقت المحدد. 

وتوج����د وحدة مخت�صة لإدارة �أق�س����ام نقل وتو�صيل الوجبات، 

علم����اً ب�أن �ضب����ط ومراقبة درجة حرارة الطع����ام منذ �إعداده 

وحت����ى و�صوله تتم متابعتها من قبل مختلف الأق�سام الإدارية 

والتنفيذي����ة ل�ضمان الجودة وال�سلامة في كافة مراحل الإنتاج 

الغذائ����ي. وتعمل ال�شرك����ة بفاعلية من �أج����ل تمكين عملائها 

الذين يمثلون طيف����اً وا�سعاً من �شركات الط��ي�ران من ال�سفر 

في المواعيد المحددة دون �إبطاء �أو ت�أخير.

 الإنتــاج
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تمتلك ال�شرك���ة من��شآت �إنتاج تابعة لها في كل من مطار الملك عبدالعزيز الدولي 

بج���دة ومطار الملك خال���د الدولي بالريا����ض ومطار الملك فهد ال���دولي بالدمام 

ومط���ار الأمير محم���د بن عبدالعزي���ز الدولي بالمدين���ة المنورة ومط���ار القاهرة 

ال���دولي. وتت�أل���ف كل وحدة م���ن �أر�صفة تحمي���ل ومخازن جافة وب���اردة ومطابخ 

منف�صل���ة لإعداد الوجب���ات ال�ساخنة والب���اردة ومخبز و�أجه���زة غ�سيل الأطباق 

والق�س���م اللوج�ست���ي والذي يعتبر �أك�ب�ر ق�سم في كل وحدة من وح���دات التموين، 

وه���و الق�سم الم�س�ؤول ع���ن تو�صيل الوجبات في الوقت المح���دد �إلى الطائرة خلال 

الرحلات اليومية.

 وحدة تموين مطار الملك عبدالعزيز
الدولي - جدة

تع���ود بدايات وح���دة مطار الملك عبدالعزيز الدولي بج���دة �إلى 31 مايو 1981م، 

م�ساحته���ا الإنتاجية 16٫699 مترا مربعا. ويبلغ متو�سط الإنتاج اليومي للوجبات 

38٫567 وجبة يومياً. 

 وحدة تموين مطار الملك خالد الدولي -
الرياض

ب���د�أت وح���دة تموين مط���ار الملك خال���د ال���دولي بالريا�ض عمله���ا في 5 دي�سمبر 

1983م، وتبل���غ م�ساحتها الإنتاجية 16٫314 متراً مربع���اً. ويبلغ متو�سط الإنتاج 

اليومي للوجبات 35٫670 وجبة يومياً.

وحدات التموين الإقليمية
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 وحدة تموين مطار الملك فهد الدولي -
الدمام

ب���د�أت وحدة تموين مطار الملك فهد ال���دولي بالدمام عملها الر�سمي في 28 نوفمبر 

1999م، وتبل���غ م�ساحته���ا الإنتاجي���ة 5.294 م�ت�راً مربع���اً، ويبلغ متو�س���ط الإنتاج 

اليومي للوجبات 8٫583 وجبة يومياً.

 وحدة تموين مطار الأمير محمد بن
عبدالعزيز الدولي - المدينة المنورة

ب���د�أت وحدة تموين مطار الأمير محمد بن عبدالعزيز الدولي بالمدينة المنورة عملها 

في 6 مار����س 2004م. وتبل���غ م�ساحتها الإنتاجية 2٫950 م�ت�راً مربعاً. ويبلغ متو�سط 

الإنتاج اليومي للوجبات في وحدة التموين هذه 4٫721 وجبة يومياً.

وحدة تموين مطار القاهرة الدولي
ب���د�أت وح���دة مطار القاه���رة ال���دولي عمله���ا في الأول م���ن يولي���و 1984م. وتبلغ 

م�ساحته���ا الإنتاجية 3٫798 م�ت�راً مربعاً. ويبلغ متو�سط الإنت���اج اليومي للوجبات 

2٫827 وجبة يومياً.

وحدة الإنتاج المركزية - الرياض
ب���د�أ ت�شغيل وح���دة الإنتاج المركزية في �شه���ر يوليو ٢٠١١م وذلك بمط���ار الملك خالد 

الدولي في الريا�ض، وتبلغ م�ساحتها 7,410 متراً مربعاً، ب�إنتاج �سنوي قدره ١٨ مليون 

دة وفق �أحدث الو�سائل التقنية التي ت�ستفيد  وجبة. وتنتج هذه الوحدة الوجبات المجمَّ

م���ن �سائل النتروجين )درجة ح���رارة -18 مئوية(. وتطبق الوح���دة �أنظمة و�ضوابط 

�صارم���ة حول نوعية وجودة المواد الخام وعمليات الإنتاج والحالة ال�صحية للموظفين 

ومراقب���ة درجات الحرارة والمحافظ���ة على نظافة البيئة وحمايتها. وقد تم الاعتراف 

 ،Halal Authority Board (HAB) بالوح���دة ر�سمياً في عام 2014 من قِب���ل

وبالت���الي ح�صلت عل���ى �شهادة المجل�س ب����أن منتجاته���ا وعملياته���ا و�أنظمتها تتوافق 

مع المعاي�ي�ر العالمي���ة ل�شه���ادة Halal Authority Board (HAB) ومتطلبات 

ال�شريعة الإ�سلامية وفقاً لجميع المدار�س الفقهية الإ�سلامية المعروفة.

وحدات التموين الإقليمية
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الأداء التشغيلي6
l التقرير السنوي لعام 2014م

l القوائم المالية
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وقطاع  الطيران  �شركات  خدمات  في  تتمثل  رئي�سية  قطاعات  ثلاثة  �إلى  تق�سيمها  يمكن  التي  الأن�شطة  من  بالعديد  ال�شركة  تقوم 

التجزئة وقطاع الخدمات الم�ساندة. 

ويقوم قطاع خدمات �شركات الطيران بـما يلي:

l �تقديم خدمات التموين والخدمات المكملة �إلى �شركة الخطوط الجوية العربية ال�سعودية. كما تُقدم هذه الخدمات �أي�ضاً �إلى غالبية 

�شركات الطيران التي تقوم بت�سيير رحلاتها من المطارات المختلفة في جميع �أنحاء المملكة.

l �إدارة المعدات داخل الطائرة �أثناء رحلات الطيران.

l خدمات تن�سيق قوائم الطعام ل�شركات الطيران. 

l �إدارة وحدات التموين الإقليمية ووحدة التموين المركزية في الريا�ض.

l تقديم خدمات ال�ضيافة الملكية والخا�صة و�ضيافة كبار ال�شخ�صيات.

l ت�شغيل �صالات الفر�سان نيابة عن الخطوط الجوية العربية ال�سعودية.

l تقديم خدمات التموين لل�شركات والم�ؤ�س�سات العاملة في مجال الحج والعمرة بالمدينتين المقد�ستين.

تموين شركات الطيران
ت���ولي �شرك���ة الخطوط ال�سعودية للتموين اهتماماً خا�ص���اً لقاعدة عملائها الوا�سعة من �شركات الط�ي�ران الأخرى، وي�ضم ق�سم خدمات 

�شرك���ات الط�ي�ران كل �أن�شطة ال�شركة ذات العلاقة بمجال النقل الجوي. قبل ت�أ�سي�س قطاع التجزئة والخدمات الم�ساندة ، كانت ال�شركة 

تعمل على تقديم خدمات التموين ل�شركات الطيران ب�شكل ح�صري، ويمثل قطاع تموين الطائرات المخ�ص�ص ل�شركات الطيران الن�شاط 

الرئي�سي لل�شركة والذي يحقق معظم دخلها، حيث يُ�سهم بحوالي 92.3% و92.8% و٪90.6 

و76.6% و75.1٪ م���ن �إي���رادات ال�شرك���ة في الأع���وام 2010م و2011م و2012م و2013م 

و2014م على التوالي. 

 خدمات الرحلات الجوية:

يق���دم ق�سم خدم���ات الرحلات الجوية خدم���ات �إ�ضافي���ة للركاب و�أطق���م الملاحة لطيران 

الخط���وط الجوية العربية ال�سعودية ومعظم خط���وط الطيران الأخرى التي تعمل في خطوط 

�سير من و�إلى مطارات المملكة )بالإ�ضافة �إلى عدد من الخدمات المرتبطة الأخرى(. وتقدم 

ال�شرك���ة من خلال ه���ذا الق�سم الوجب���ات والخدمات الأخ���رى لكثير م���ن م�شغلي الطيران 

الخا�ص والرحلات الم�ست�أجرة وكذلك رحلات كبار ال�شخ�صيات ورحلات الطيران الفردية.

مبيعات معدات الطائرات:

تمتلك ال�شركة قدرات كبيرة ت�ستطيع من خلالها توفير مبيعات المعدات اللازمة لإعداد 

وتح�ض�ي�ر الأطعم���ة والم�شروبات على متن رحلات الطيران م���ن و�إلى المملكة. كما نمتلك 

خ�ب�رة كبيرة في توريد المع���دات المنا�سبة لخدم���ة الركاب والم�سافرين م���ن خلال تقديم 

وجب���ات الطعام والم�شروبات له���م ب�أعلى م�ستوى من الجودة، وتمث���ل هذه الخدمة جزءاً 

رئي�سياً من حلول التموين ال�شاملة التي نقدمها.

 الأنشطة الرئيسية
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 �صالات الفر�سان: 

تق����وم ال�شرك����ة بت�شغي����ل �صالات الفر�س����ان بالنيابة عن الخطوط ال�سعودية بموج����ب اتفاقيتين من النوع غير محدد الم����دة تم �إبرامهما بين ال�شركة والخط����وط ال�سعودية ودخلتا 

حي����ز التنفي����ذ في 29 فبراير 2008م. حيث تكون م�س�ؤولة عن تح�صيل الر�سوم من �شركات الطيران، والت����ي يتم تحديدها وفقاً لعدد الركاب بهذه ال�شركات الم�ؤهلين لا�ستخدام 

�صالات الفر�سان. ويمكن للم�سافرين الذين لا يتمتعون ب�أحقية ا�ستخدام �صالات الفر�سان، كونهم على �سبيل المثال م�سافرين على الدرجة ال�سياحية، دفع ر�سوم مبا�شرة نظير 

ا�ستخ����دام �ص����الات الفر�سان. وقد بلغت الإيرادات التي حققتها �صالات الفر�سان نحو 3% و2.7% و3% و3٫6٪ و4.2٪ من �إجمالي �إيرادات ال�شركة في الأعوام 2010م و2011م 

و2012م و2013م و2014م عل����ى الت����والي. �إن �إط��ل�اق ال�ص����الات الجديدة في ع����ام 2014 �شهد تطوراً مهماً في التجهي����زات والتي �أ�صبحت تعت��ب�ر الآن ذات م�ستوى عالمي في كل 

جوانبها وخدماتها وجودة الأطعمة المقدمة بها. فقد �شهدت ال�صالات الجديدة تطوراً هائلًا بعد عمليات الت�أهيل، فيما �ستظل �شركة الخطوط ال�سعودية للتموين ملتزمة بتطوير 

مفاهيمها �أكثر من خلال �إدخال مزيد من النماذج ذات العلامات التجارية المعروفة.

قطاع التجزئة
 المبيعات الجوية:

تتولى �شركة الخطوط ال�سعودية للتموين منذ عام 1984م الإ�شراف على خدمة المبيعات الجوية، والتي تعتبر �أحد �أف�ضل خدمات المبيعات على متن الطائرات، حيث 

تقوم ال�شركة ب�شراء المنتجات من المزودين، ومن ثم ي�ستمتع الركاب باختيار ما يحلو لهم من المنتجات من مجلة المبيعات الجوية على متن الطائرة. كما بو�سعهم 

�أي�ضاً اختيار م�شترياتهم من المبيعات الجوية على متن طيران نا�س ومحلات لابوتيك في الفنادق. وتقوم ال�شركة بتدريب م�ضيفي وم�ضيفات الخطوط الجوية العربية 

ال�سعودية للترويج لمنتجات المبيعات الجوية على متن الرحلات الجوية. ومع نهاية عام 2010م، عمل �أكثر من 500 م�ضيف وم�ضيفة تابعين للخطوط ال�سعودية في 

المبيعات الجوية. وقد قامت ال�شركة في �شهر يونيو من عام 2009م بتطبيق نظام جديد لإدارة �أن�شطة مبيعاتها الجوية وذلك بهدف تح�سين متابعة الم�شتريات وزيادة 

كفاءة عملية البيع.

وقد بلغت �إيرادات المبيعات الجوية نحو 9٫3٪ و10٪ و10٫5٪ و10٫1٪ و9.8٪ من �إجمالي �إيرادات ال�شركة في الأعوام 2010 و2011 و2012 و2013 و2014م 

على التوالي.
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الن�سبة المئوية الأ�سهم ر�أ�س المال )ر.�س( الم�ساهمون

%35٫7 29.274.000 292.740.000 الم�ؤ�س�سة العامة للخطوط الجوية العربية ال�سعودية

%34٫3 28.126.000 281.260.00 �شركة التموين الإ�ستراتيجي المحدودة

%30٫0 24.600.000 246.000.000 الجمهور

%100٫0 82.000.000 820.000.000 الإجمالي

هيكل المساهمة في الشركة
يلخ�ص الجدول التالي هيكل الم�ساهمة في ال�شركة:

إنجازات الخطوط السعودية للتموين
نجحت �شركة الخطوط ال�سعودية للتموين في تحقيق الإنجازات التالية خلال عام 2014:

l تم� الب���دء في تنفي���ذ م�شروع المرافق ال�سكنية الخا�صة بعمال ال�شرك���ة، و�سيمول جزء من هذا الم�شروع عن طريق 

ت�أجير المرافق ال�سكنية للعاملين في مختلف قطاعات الخطوط الجوية العربية ال�سعودية.

l �الب���دء في �إجراءات ت�شغيل مغ�سلة �صناعية في مدين���ة الملك عبدالله الاقت�صادية في رابغ، ومن المقرر بدء عملها 

في عام 2015م.

قطاع الخدمات المساندة
�أ�س�س����ت ال�شرك����ة في ع����ام 2008م قطاع����ا جديداً للخدم����ات الم�ساندة. ويعد ه����ذا الق�سم ذا �أهمي����ة متزايدة لتن����واع ن�شاطاتها 

و�إ�ستراتيجي����ة نموه����ا. وي�شهد هذا القطاع نمواً قوياً عاماً بعد �آخر وظل يحق����ق م�ساهمة متزايدة في �إيرادات ال�شركة وذلك بما 

يمثل 2٫7% و3٫1% و4٫2٪ و7٫2٪ و8٫3٪ في الأعوام 2010 و2011 و2012 و2013 و2014م على التوالي. وقد حققت ال�شركة 

نم����واً كب��ي�راً في هذا القطاع و�ست�ستمر في التركيز خلال عام 2015 على زيادة كفاءة عملياته من خلال فر�ص التعهيد الخارجي 

ذات القيمة العالية. وقد �أ�سهم تطوير العلامة التجارية لفرع Newrest Saudia في عام 2014 )والتي �أن�شئت تحت مظلة 

�شركة الخطوط ال�سعودية للتموين( في �إ�ضافة تواجد �أكبر لموقع ال�شركة في ال�سوق، كما �أتاح لها الا�ستفادة من الخبرات والمعرفة 

التي تتمتع بها Newrest القاب�ضة في ال�سوق العالمية. 

تج����در الإ�ش����ارة �إلى وجود هياكل ت�شغيلية مخ�ص�صة لفرع نيور�ست ال�سعودي����ة تت�ضمن الوظائف الداعمة لت�أمين احتياجات هذا 

القطاع من الموارد الب�شرية والم�شتريات والت�سويق والتمويل لت�أمين حاجة القطاع وحاجة العملاء.

وتركز �إ�ستراتيجية ال�شركة على ا�ستهداف القطاعات الرئي�سية التالية في �سوق الخدمات الم�ساندة:

)1( �إدارة المناطق النائية والمخيمات – ال�شركات التي تعمل في المناطق النائية من المملكة، في قطاعات النفط والغاز والإن�شاءات والمرافق.

)2( الأعمال وال�صناعة - ال�شركات والم�صانع والم�ؤ�س�سات الكبرى بما فيها الم�صنعون.

)3( �ال�سك����ك الحديدي����ة - تقديم التموي����ن والخدمات الخفيف����ة لم�ساندة البني����ة التحتية لقط����اع ال�سكك الحديدي����ة )الحالية 

والم�ستقبلية( على م�ستوى المملكة. 

كم����ا تق����دم Newrest Saudia لعملائها، بالإ�ضافة �إلى خدم����ات التموين، خدمات ال�سكن والغ�سي����ل والتنظيف وخدمات 

الحرا�سة والخدمات الأمنية وجمع النفايات ومحاربة الآفات والحدائق والخدمات الفنية.
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l تم افتتاح �صالات جديدة للدرجة الأولى ورجال الأعمال للرحلات الدولية. واحدة في الريا�ض و�إثنتان في الدمام.

l ��شملت الترتيبات الجديدة �إبرام مجموعة من العقود في قطاع خدمات الدعم لكل من كارفور، ورئا�سة �شركة التعدين العربية ال�سعودية )معادن(، 

و�أكاديمي���ة الأمير �سلط���ان، ورئا�سة الهيئة العامة للطيران المدني، ورئا�س���ة �شركة نابور�س، و�شركة مار�س العربي���ة، و�شركة �إ�سمنت الجوف، ودلما 

للطاقة، وهيئة الات�صالات وتقنية المعلومات، و�شركة �أ�سمنت حائل، ومدر�سة جدة للمعرفة.

l �كم���ا �شمل���ت العقود الجديدة التي تم الح�صول عليها في مج���ال خدمات الغ�سيل: �شركة بريمير لل�صناعات الغذائي���ة، وم�ست�شفى �أدمه، وال�سعودية 

للخدمات الأر�ضية، وم�ست�شفى فيكتوريا، و�شركة كوكاكولا، والم�ست�شفى ال�سعودي البريطاني، وجامعة الأميرة نورة.

l تم افتتاح مقهى بال�صالة رقم 3 )لاونج كافيه( الخا�صة بالرحلات الداخلية بمطار الملك خالد الدولي بالريا�ض في نوفمبر 2014م.

l تم� تجديد عقد �شركة الخطوط ال�سعودية للتموين المبرم مع الخطوط الجوية العربية ال�سعودية، والذي ي�شمل تمديد خدمات �شركة الخطوط ال�سعودية 

للتموين لمدة 5 �سنوات �إ�ضافية، وذلك في 24 فبراير 2014م عن الفترة التعاقدية من 1 يناير 2015 وحتى 31 دي�سمبر 2014م.

استراتيجية الشركة
تعزيز  بهدف  المملكة  م�ستوى  �أ�سواق نمو جديدة على  �إلى  والدخول  الإيرادات  ل�ضمان تحقيق مزيدٍ من  تنويع متميزة  ا�ستراتيجية  ال�شركة  تنتهج 

عمليات التموين الأ�سا�سية لديها. كما �أن الإيرادات الجديدة التي تحققها ال�شركة بف�ضل موقعها الريادي في مجال تموين الخطوط الجوية بالمملكة 

ت�سهم في تعزيز نمو الم�ساهمين وزيادة العائدات على نحو ي�ؤكد الطموح الذي تتطلع �إليه �إدارة ال�شركة في تحقيق الريادة على م�ستوى العديد من 

القطاعات. وتركز ا�ستراتيجية ال�شركة على الجوانب الرئي�سية التالية:

l الحفاظ على المكانة الريادية لل�شركة في قطاع خدمات تموين الطيران في المملكة العربية ال�سعودية من خلال تقديم الخدمات ذات الجودة والقيمة العالية.

وال�شركات  ال�سكك الحديدية  الكبرى وقطاع  وال�شركات  الم�ؤ�س�سات  للعملاء مثل  ا�ستهداف �شرائح جديدة  الم�ساندة عن طريق  l �تطوير الخدمات 

العاملة في المناطق النائية من المملكة العربية ال�سعودية بهدف التقليل من تعر�ض ال�شركة للتقلبات في قطاع خدمات تموين �شركات الطيران. 

l �الم�شاركة في دعم جهود المملكة من �أجل توفير خدمات الحج والعمرة، وتقوم ال�شركة حالياً بتوفير خدمات التموين بالجملة �إلى زوار الحرمين 

ال�شريفين بناءً على طلبات تردها من جهات مختلفة خلال مو�سمّي الحج والعمرة.

l �موا�صلة تطوير برنامج �سعودة الوظائف في ال�شركة مع التركيز ب�شكل خا�ص على توظيف المزيد من الموظفات ال�سعوديات وتزويدهن بالتدريب 

اللازم، وهو ما ت�شجعه وزارة العمل. 

l زيــادة فعالية ر�أ�س المال العامل من خلال تح�سين �شروط التعامل مع الموردين وتح�صيل الم�ستحقات من جميع العملاء في �أوقاتها.

l �موا�صلة العمل مع مجموعة Newrest، ال�شريك الإ�ستراتيجي لل�شركة و�شبكتها العالمية من �أجل تعلم �أف�ضل الممار�سات وتعزيز ر�ؤيتها في مجال �إمدادات 

التموين والخدمات الم�ساندة بما يمكن �شركة الخطوط ال�سعودية للتموين من تطوير منتجاتها وخدماتها وتح�سين كفاءة الأداء لديها على �أكمل وجه.
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المخاطر المستقبلية
تب���ذل ال�شرك���ة ق�صارى جهده���ا لتفادي �أية ت�أثيرات �سلبية �أو مخاطر قد ت�ؤثر على �أدائها �أو تعوق تقدمها، وهي بذلك تعمل على المحافظة على ن�شاطاتها 

الحالي���ة ومركزه���ا المالي ونتائجها الت�شغيلية وتدفقاتها النقدية وعملياتها الم�ستقبلية وتحر�ص كذلك على عدم تعر�ضها لت�أثيرات �سلبية جوهرية في حالة 

حدوث �أي مخاطر.

و�أهم تلك المخاطر هي:

l دخول دخول مناف�سين في قطاع تموين �شركات الطيران في ال�سوق ال�سعودي.

l المناف�سة الكبيرة التي ي�شهدها قطاع الخدمات الم�ساندة.

الغرامات والعقوبات
خ�ضع���ت ال�شرك���ة لفر�ض غرام���ة مالية خلال العام 2014م، وقدره���ا )320,000( ثلاث مئة وع�شرون �ألف ريال �سعودي، لمخالف���ة الفقرة )�أ( من المادة 

الرابعة والثلاثين من قواعد الت�سجيل والإدراج، والتعليمات الواردة في نماذج الإف�صاح الإلكترونية رقم )1( ورقم )5( ورقم )6( المعتمدة بموجب قرار 

مجل����س الهيئة رق���م )1-39-2012( بتاريخ 1434/2/10هـ )الموافق 23/فبراير/2012م(، لعدم �إر�سال نم���وذج الإف�صاح الإلكتروني رقم )1(، وعدم 

تحدي���ث نم���اذج الإف�صاح الإلكتروني���ة رقم )5( ورقم )6(. وغرامة مالية في نف�س العام و قدرها )20٫000( ع�شرون �ألف ريال، لمخالفة الفقرة )�أ( من 

المادة الأربعين من قواعد الت�سجيل والإدراج, والفقرة الفرعية )5( من الفقرة )ب( من الفقرة )1( من التعليمات الخا�صة ب�إعلانات ال�شركات المتعلقة 

بالجمعيات العامة من التعليمات الخا�صة ب�إعلانات ال�شركات الم�ساهمة المدرجة �أ�سهمها في ال�سوق المالية ال�سعودية، لعدم �إي�ضاح جميع التفا�صيل المتعلقة 

بالموافقة على الأعمال والعقود التي يكون لع�ضو مجل�س الإدارة فيها م�صلحة مبا�شرة �أو غير مبا�شرة في جدول �أعمال الجمعية العمومية العادية. 

 وق���د ناق����ش مجل����س الإدارة هذه المخالفات في اجتماعه يوم 22 مايو 2014م، ويوم 19 دي�سمبر 2014م، حي���ث �أو�صى بو�ضع الآليات والإجراءات اللازمة 

لتجن���ب تك���رار مثل ه���ذه المخالفات في الم�ستقبل. وقد تم تبليغ هيئة ال�س���وق المالية عن هذه الآليات والإجراءات. والجدير بالذك���ر �أنه لا توجد عقوبات �أو 

غرامات �أو غيرها في �إطار الإجراءات الاحتياطية على ال�شركة من �أي كيان �إ�شرافي �أو رقابي �أو ق�ضائي.

الموارد البشرية
تقدم �إدارة الموارد الب�شرية والتطوير دعماً جوهرياً في البحث عن �أف�ضل الكفاءات العاملة وتطوير قدراتها بالإ�ضافة �إلى دعم الإجراءات المتعلقة ب�إنتاج 

الطعام والخدمات. ويرتكز النجاح الم�ستقبلي لل�شركة على ا�ستقطاب الموظفين ذوي القدرات والخبرات الملائمة على م�ستوى العديد من مجالات الإدارة 

والعملي���ات الت�شغيلي���ة والوظائف المختلفة. كما تقدم ال�شركة �أف�ضل فر�ص التقدم الوظيف���ي والمكاف�آت والاحتفاظ بالموظفين الأكفاء حتى تظل في مكانتها 

التناف�سية الرائدة على م�ستوى �سوق العمل، علاوةً على تقديم فر�ص التطور للموظفين على الم�ستوى ال�شخ�صي والمهني. 

وتلت���زم ال�شرك���ة بالمبادئ الأ�سا�سية المح���ددة في برنامج ال�سعودة، وتعمل ب�شكل م�ستم���ر على مراجعة الممار�سات والخدمات والق���درات التنظيمية لدعم 

المواطن�ي�ن ال�سعودي�ي�ن في كافة الوظائف والدرجات. كما تنتهج ال�شركة منهج عمل متميز في توفير فر�ص العمل للعن�صر الن�سائي على م�ستوى العديد من 

الوظائف العليا ووحدات الأعمال لكي توفر لهن مجموعة متنوعة من الخيارات الوظيفية والتقدم على ال�صعيد المهني.
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الن�سبة القيمة المنطقة

40٫3 263٫564٫247 جدة

47٫5 310٫674٫188 الريا�ض

4٫7 30٫499٫267 الدمام

5٫0 32٫632٫130 المدينة المنورة

7٫4 48٫186٫518 م�صر - القاهرة

0٫2- 1٫315٫423- مكة المكرمة

4٫6- 30٫308٫096- الإدارة العامة

100٫0 653٫932٫832 الإجمالي

التحليل الجغرافي للايرادات 
الجدول التالي يو�ضح الايرادات التي حققتها ال�شركة خلال عام 2014م: 

2014م 2013م 2012م 2011م 2010م الح�ساب

2٫135٫940٫070 1٫867.498٫165 1.687.392.692 1.465.271.088 1.193.161.075 الإيرادات

)1٫361٫365٫704( )1٫175٫583٫438( )1.059.393.454( )906.809.548( )647.746.580( تكلفة الإيرادات

)141٫249٫564( )146٫104٫228( )121.217.226( )139.823.782( )131.426.198( م�صاريف �إدارية وعمومية

20٫608٫030 23٫541٫413 )19.730.787( 1.924.001 3.101.384 �إيرادات �أخرى

)46٫201٫746( )46٫217٫365( )45.355.099( )38.219.602( )34.680.474( الزكاة

653٫932٫832 569٫351٫912 487.051.225 420.561.759 417.069.682 �صافي الدخل

7٫97 6٫94 5.94 5.13 5.09 الخ�سارة )الربح( لل�سهم ريال �سعودي

نتائج الشركة المالية
قوائم الدخل للأعوام 2010م و 2011م و2012م و2013م و2014م

2014م 2013م 2012م 2011م 2010م الح�ساب

487٫083٫128 500.360.200 775.999.073 214.255.491 682.293.224 �صافي النقد من العمليات

)108٫937٫564( )162.455.737( )20.196.793( )58.728.299( )13.092.710( �صافي النقد الم�ستخدم في عمليات الا�ستثمار

)584٫052٫717( )467.027.158( )398.916.751( )261.298.301( )23.990.345( �صافي النقد الم�ستخدم في عمليات التمويل

)205٫907٫153( )129.122.695( 356.885.529 )105.771.109( 645.210.169 �صافي التغير في النقد وفي حكمه

882٫815٫752 1.011.938.447 655.052.918 760.824.027 115.613.858 النقد وما يعادله كما في 1 يناير

676٫908٫599 882.815.752 1.011.938.447 655.052.918 760.824.027 النقد وما يعادله كما في 31 دي�سمبر

التدفقات النقدية للأعوام 2010م و 2011م و2012م و2013م و2014م
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أصول وخصوم الشركة
قوائم مجموع الموجودات ومجموع المطلوبات للأعوام 2010م و 2011م و2012م و2013م و2014م

2014م 2013م 2012م 2011م 2010م الح�ساب

1.809.313.494 1.695.405.084 1٫556٫772٫463 1٫424٫463٫312 1٫208٫139٫617 مجموع الموجودات

583٫606٫574 536٫776٫072 495٫073٫860 443٫460٫835 384٫479٫297 مجموع المطلوبات

2014م 2013م 2012م 2011م 2010م البيان

29٫831٫466 25٫950٫014 23٫308٫516 20٫722٫956 27٫454٫687 م�ستحقات الموظفين

197٫527٫942 185٫656٫449 153٫091٫217 156٫260٫966 128.298٫039 م�صاريف م�ستحقة ومطلوبات �أخرى

13٫747٫775 19٫120٫725 25٫937٫949 28٫035٫806 28٫082٫899 مخ�ص�ص �إعادة الهيكلة

40.295.776 38٫273٫402 34٫982٫592 28٫233٫250 26٫311٫949 الزكاة و�ضريبة الدخل

281.402.959 269٫000٫590 237٫320٫274 233٫253٫008 210٫147٫574 الإجمالي

مدفوعات مستحقة
قوائم الم�صاريف الم�ستحقة للأعوام 2010م و 2011م و2012م و2013م و2014م

 * وتت�ضمن الم�صاريف الم�ستحقة والمطلوبات الأخرى خدمات مقدمة ولم ت�صدر بها فواتير بالإ�ضافة �إلى اتعاب �إدارة بعد خ�صم �ضريبة ا�ستقطاع

تاريخ الا�ستحقاق المبلغ تاريخ الا�ستثمار نوع الا�ستثمار الا�ستثمارات م

مفتوح 200٫000٫000 2013/07/25م ق�صير المدى بنك “�سامبا” ل�صالح �شركة ال�سنبلة 1

2015/10/07م 100٫000٫000 2013/04/07م طويل  المدى مجموعة بن لادن فرع �صكوك 2

2020/02/18م 40٫000٫000 2013/12/17م طويل  المدى بنك “�ساب” فرع �صكوك 3

استثمارات الشركة
الجدول التالي يو�ضح حجم الا�ستثمارات التي قامت بها ال�شركة خلال العام  2014م:

الزكاة والمدفوعات النظامية
تقوم ال�شركة بت�سديد الزكاة بعد الانتهاء من ت�سوية جميع المعلقات والا�ستف�سارات من م�صلحة الزكاة والدخل.

الديون البنكية
لا توجد على �شركة الخطوط ال�سعودية للتموين �أي قرو�ض م�ستحقة كما في 31 دي�سمبر 2014م.
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القيمة الطرف ذو العلاقة

1٫427٫655٫000  الم�ؤ�س�سة العامة للخطوط الجوية العربية ال�سعودية

44٫796٫000 ال�شركة ال�سعودية للخدمات الأر�ضية

18٫827٫000 �شركة الخطوط ال�سعودية لل�شحن

3.840.000 ال�شركة ال�سعودية لتطوير العقارات

16٫213٫000 مجموعة نيور�ست القاب�ضة ا�س ال

1٫472٫000 مجموعة الحكير

القيمة طبيعة العلاقة الطرف ذو العلاقة

444.546.756 �شريك الم�ؤ�س�سة العامة للخطوط الجوية العربية ال�سعودية 

11٫397٫810 �شركة �شقيقة ال�شركة ال�سعودية للخدمات الأر�ضية

8٫435٫915 �شركة �شقيقة �شركة الخطوط ال�سعودية لل�شحن

367.949 �أحد ال�شركاء النهائيين مجموعة الحكير

الايرادات والم�صروفات من الأطراف ذات العلاقة كما في 31 دي�سمبر 2014م كما يلي:

الذمم المدينة من �أطراف ذات علاقة كما في 31 دي�سمبر 2014م كما يلي:

* �أقر  مجل�س �إدارة �شركة الخطوط ال�سعودية للتموين، في اجتماعه المنعقد بتاريخ 16 �صفر 1435 ه )الموافق 19 دي�سمبر 2014(، الت�صديق على م�سودة الاتفاقية 
م���ع ال�شري���ك الا�ستراتيج���ي لتقديم خـدمات الا�ست�ش���ارات والخدمات الفنية )اتفاقية تقديم الخدم���ات الفنية(. وقد تم توقيع الاتفاقي���ة ب�شكل مبا�شر بين �شركة 

الخط���وط ال�سعودي���ة للتموين ونيور�س���ت القاب�ضة ا�س.ال )ال�شري���ك الا�ستراتيجي(. وتقر الاتفاقية مب���د�أ تنمية وزيادة �إيرادات و�أرب���اح ال�شركة بوجه عام وعلى 

م�ستوى كافة قطاعات الأعمال التي تديرها بوجه خا�ص، و�سوف تعتمد الاتفاقية �إقرار عدد من الأهداف والنتائج المحددة لهذه القطاعات. وبالإ�ضافة �إلى ذلك، 

�سترك���ز الاتفاقي���ة عل���ى تحقيق النتائج المالية ونتائج الج���ودة والا�ستخدام الأمثل للأ�صول وتنمية الم���وارد الب�شرية. كما تقر الاتفاقية، ع�ل�اوةً على ما �سبق، مبد�أ 

الح�ص���ول عل���ى الدعم الفني لأعمالها المحتملة م�ستقبلًا، بما في ذلك تموين قطاع ال�سك���ك الحديدية، حيث تعد مجموعة نيور�ست القاب�ضة ا�س.ال من ال�شركات 

الرائدة في �أوروبا والمتخ�ص�صة في تقديم خدمات التموين داخل القطارات. وت�سري هذه الاتفاقية لمدة 3 �سنوات اعتباراً من 1 يناير 2014.

تُع���د �شرك���ة الخط���وط الجوية العربية ال�سعودية الم�ساه���م الأكبر في ال�شركة، وتجري ال�شرك���ة جزءاً كبيراً من �أعمالها م���ع الخطوط الجوية العربية 

ال�سعودي���ة. تق���وم ال�شركة بتقديم الوجبات الخا�ص���ة بالم�سافرين والأطقم لكافة رح�ل�ات الخطوط الجوية العربية ال�سعودي���ة، كما تقدم العديد من 

الخدم���ات الإ�ضافي���ة الأخرى مثل و�ضع وتن�سيق قوائم الطعام. وتق���وم ال�شركة كذلك بتقديم الخدمات الأر�ضية والت���ي ت�شمل في المقام الأول تقديم 

الوجبات لموظفي هذا الق�سم. 

وق���د اعتم���دت ال�شركة جميع العقود المبرمة مع الأطراف المعنية في اجتماع الجمعية العمومي���ة لها لعام 2014م. وت�شمل الأطراف المعنية �شركة الخطوط 

الجوي���ة العربي���ة ال�سعودية، ومجموع���ة نيور�ست القاب�ضة ا����س ال، و�شركة الخطوط ال�سعودية لل�شح���ن المحدودة، و�شركة الخط���وط ال�سعودية للخدمات 

الأر�ضية، و�شركة ال�سعودية للعقار والتنمية.

المعاملات مع الأطراف المعنية 
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مجلس الإدارة
�أ/ �أع�ضاء مجل�س الإدارة

يتكون مجل�س �إدارة ال�شركة من نخبة من الكوادر من �أ�صحاب الخبرات والم�ؤهلات العالية وعلى قدر عالٍ من الكفاءة ممن يحظون ب�سمعة مميزة في عالم الأعمال.

الهيكل التنظيمي للشركة
تتمي����ز ال�شرك����ة بوجود كوادر متخ�ص�صة من ذوي الخبرة على م�ستوى العمليات الت�شغيلية الأ�سا�سية و�أن�شطة وظائ����ف الدعم لديها. وتتمتع ال�شركة بم�ستوى عالٍ من المعرفة 

والمهارات ال�ضرورية لإدارة عملياتها، وتتم �إدارة ال�شركة من خلال ثلاث �إدارات تحت �إ�شراف الرئي�س التنفيذي.

�أع�ضاء مجل�س �إدارة �شركة الخطوط ال�سعودية للتموين كما في 31 دي�سمبر 2014م

ال�شركات ال�سعودية الم�ساهمة الأخرى التي ي�شارك في مجل�س �إدارتها  الا�ستقلالية الحالة المن�صب الجن�سية      الا�سم

 �شركة اتحاد ات�صالات موبايلي , )�شركة الخطوط الجوية العربية ال�سعودية، �شركة الطيران 

المدني القاب�ضة، ال�شركة ال�سعودية للابحاث والت�سويق، م�ؤ�س�سة البريد ال�سعودي*( 
غير م�ستقل رئي�س مجل�س غير  تنفيذي �سعودي �صالح بن نا�صر الجا�سر 

مجموعة الحكير غير م�ستقل ع�ضو غير  تنفيذي �سعودي  �سامي عبد المح�سن الحكير

لا يوجد غير م�ستقل غير  تنفيذي ع�ضو �سعودي �شوقي محمد م�شتاق

ال�شركة المتحدة للالكترونيات )�أك�سترا(, �شركة بوان, )ال�شركة الأولى لتطوير العقارات القاب�ضة, 

�شركة الفوزان القاب�ضة, مجموعة الفي�صلية, �شركة مجموعة عبد اللطيف العي�سى القاب�ضة*(

غير م�ستقل ع�ضو غير  تنفيذي �سعودي با�سل محمد الق�ضيب

لا يوجد غير م�ستقل ع�ضو غير  تنفيذي �سوي�سري جوناثان �ستنت تورياني

م�ستقل    البنك الأهلي التجاري   ع�ضو  غير  تنفيذي �سعودي يو�سف عبد ال�ستار الميمني

م�ستقل      لا يوجد ع�ضو غير  تنفيذي �سعودي عبد العزيز �سيف ال�سيف )متقاعد(

�إعمار المدينة الاقت�صادية م�ستقل غير  تنفيذي ع�ضو �سعودي فهد عبد المح�سن الر�شيد 

)دار التمليك, بنك الإبداع, فر�ص ال�سعودية للا�ستثمار, �أحمد محمد �سالم باع�شن و�شركاه, �شركة 

مجموعة الجذور العربية, �سدكوكابيتل, SEDCO International Fund, �سدكو لوك�سمبورغ*(

م�ستقل ع�ضو غير  تنفيذي �سعودي ح�سن �شكيب الجابري

*) �شركات غير مدرجة في �سوق الأ�سهم ال�سعودية(
*)بعد ا�ستقالة المهند�س خالد عبدالله الملحم في 2014/8/14 والتي تم اعتمادها من طرف المجل�س تم تعيين المهند�س �صالح بن نا�صر الجا�سر بدلا عنه(.

عقد مجل�س الإدارة خم�سة اجتماعات خلال العام المالي 2014م على النحو التالي:

ب/  اجتماعات مجل�س الإدارة

15 دي�سمبر 2014م 21 �أكتوبر 2014م 22 يوليو 2014م 21 �أبريل 2014م 24 فبراير 2014م تاريخ الاجتماع

a a x x x �صالح بن نا�صر الجا�سر 

رئي�س مجل�س الإدارة

a a a a a �سامي عبد المح�سن الحكير

ع�ضو مجل�س الإدارة

a a a x a با�سل محمد الق�ضيب

ع�ضو مجل�س الإدارة

a a a x a جوناثان �ستنت تورياني

ع�ضو مجل�س الإدارة

a a a a a يو�سف عبد ال�ستار الميمني

ع�ضو مجل�س الإدارة

a a a a a �شوقي محمد م�شتاق

ع�ضو مجل�س الإدارة

x a a x x اللواء/ عبد العزيز �سيف ال�سيف

ع�ضو مجل�س الإدارة

a a a a a
فهد عبدالمح�سن الر�شيد

ع�ضو مجل�س الإدارة

a a a a a
ح�سن �شكيب الجابري

ع�ضو مجل�س الإدارة
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l  و�صف لم�صلحة �أع�ضاء مجل�س الإدارة و �أزواجهم و �أولادهم الق�صر في �أ�سهم ال�شركة:

ملكية الأقارب من الدرجة الأولىالأ�سهم المملوكةالع�ضو
مقدار التغيير من 2013/12/31م 

حتى 2014/12/31م

�صفرلا يوجد1.000�صالح بن نا�صر الجا�سر 

�صفرلا يوجد1.000�سامي عبد المح�سن الحكير

�صفرلا يوجد1.000�شوقي محمد م�شتاق

�صفرلا يوجد1.000با�سل محمد الق�ضيب

�صفرلا يوجد1.000يو�سف عبد ال�ستار الميمني

�صفرلا يوجد1.000جوناثان �ستنت تورياني 

�صفرلا يوجد1.000اللواء/ عبد العزيز �سيف ال�سيف

�صفرلا يوجد1.000فهد عبد المح�سن الر�شيد 

�صفرلا يوجد1.000ح�سن �شكيب الجابري

l  و�صف لم�صلحة �أع�ضاء الإدارة العليا و�أزواجهم و �أولادهم الق�صر في �أ�سهم ال�شركة:

الأ�سهم المملوكةالع�ضو
ملكية الأقارب من الدرجة 

الأولى

مقدار التغيير من 2013/12/31م 

حتى 2014/12/31م

جرهارد مار�شت�س

الرئي�س التنفيذي
�صفرلا يوجدلا يوجد

وجدي محمد الغبان

نائب الرئي�س التنفيذي
�صفرلا يوجدلا يوجد

عمرو محمد �صقر

رئي�س ��شؤون ال�شركة التنفيذي والأمين العام
�صفرلا يوجدلا يوجد

طارق محمد ثروت

رئي�س المراجعة الداخلية التنفيذي
�صفرلا يوجدلا يوجد

 ماتي تابيو كافيكا�س

المدير العام للعلاقات الم�شتركة

�صفرلا يوجدلا يوجد

عبد الوهاب محمد �ساعاتي

الرئي�س التنفيذي لل��شؤون  التجارية
�صفرلا يوجدلا يوجد

د. فهد علي خياط

مدير عام الرقابة الداخلية وتطوير الاداء 
�صفرلا يوجدلا يوجد

محمد حذيفة �شعيب                                                                               

رئي�س الم�شتريات المركزية
�صفرلا يوجدلا يوجد

�صالح ح�سن �صفرجي                                                              

رئي�س الموارد الب�شرية والتنمية
�صفرلا يوجدلا يوجد

جا�ستين فيليب�س

مدير عام الت�سويق والات�صالات
�صفرلا يوجدلا يوجد

برونو هيري�ش                                                                                          

الرئي�س التنفيذي قطاع الاعمال
�صفرلا يوجدلا يوجد

ج/ م�صالح مجل�س الإدارة



50

لجان مجلس الإدارة
في �إطار حوكمة ال�شركة ينبثق عن مجل�س الإدارة لجنتان رئي�سيتين هما: لجنة المراجعة، ولجنة التر�شيحات والمكاف�آت.

l لجنة المراجعة:

تتكون لجنة المراجعة من ثلاثة �أع�ضاء منهم ع�ضوين من مجل�س الإدارة غير التنفيذيين وع�ضو ثالث من خارج مجل�س الإدارة مخت�ص في ال��شؤون المالية 

والمحا�سبية، وت�شمل مهام وم�س�ؤوليات هذه اللجنة درا�سة نظام الرقابة الداخلية والإ�شراف على �إدارة المراجعة الداخلية في ال�شركة من �أجل التحقق من 

م���دى فاعليته���ا في تنفيذ الأعمال والمهمات التي حددها مجل�س الإدارة. وكذلك درا�سة تقاري���ر المراجعة الداخلية ومتابعة تنفيذ الإجراءات الت�صحيحية 

للملاحظ���ات ال���واردة فيها. كما تت�ضمن م�س�ؤوليات اللجنة رفع التو�صيات اللازمة لمجل�س الإدارة بتعيين مراجعي الح�سابات القانونيين وف�صلهم وتحديد 

�أتعابهم والت�أكد من ا�ستقلاليتهم ومتابعة �أعمالهم مع درا�سة ومراجعة خطة المراجعة مع المراجع القانوني، وكذلك درا�سة ملاحظاته على القوائم المالية 

لل�شرك���ة ومتابع���ة ما تم ب��شأنها م���ع درا�سة القوائم المالية الأولية وال�سنوية قب���ل عر�ضها على مجل�س الإدارة و�إبداء ال���ر�أي والتو�صية في ��شأنها. كما تقوم 

اللجنة بدرا�سة ال�سيا�سات المحا�سبية المتبعة و�إبداء الر�أي والتو�صية لمجل�س الإدارة ب��شأنها و تقويم فاعلية تقدير ال�شركة للمخاطر المهمة والخطوات التي 

اتخذتها �إدارة ال�شركة لمراقبة ومواجهة هذه المخاطر.

المن�صب الا�سم

رئي�ساً ح�سن �شكيب الجابري

ع�ضواً �شوقي محمد م�شتاق

ع�ضواً ماثيو جيندال

l �أع�ضاء لجنة المراجعة:

23 �أكتوبر 2014م 16 يوليو 2014م 17 �أبريل 2014م 13 فيرائر 2014م 16 يناير 2014م تاريخ الاجتماع

a a a a a
ح�سن �شكيب الجابري

رئي�ساً

a a a a a
�شوقي محمد م�شتاق

ع�ضواً

a x a a a
ماثيو جيندال

ع�ضواً

l جدول اجتماعات �أع�ضاء لجنة المراجعة:

l لجنة التر�شيحات والمكاف�آت:

تم تعيين لجنة التر�شيحات والمكاف�آت في �أكتوبر عام 2011م، وتتكون اللجنة من ثلاثة �أع�ضاء غير تنفيذيين من مجل�س الإدارة. وت�شمل مهام وم�س�ؤوليات 

لجن���ة التر�شيحات والمكاف����آت التو�صية لمجل�س الإدارة بالتر�شيح لع�ضوي���ة المجل�س وفقاً لل�سيا�سات والمعايير المعتمدة م���ع مراعاة عدم تر�شيح �أي �شخ�ص 

�سبق �إدانته بجريمة مخلة بال�شرف والأمانة. وكذلك المراجعة ال�سنوية للاحتياجات المطلوبة من المهارات المنا�سبة لع�ضوية مجل�س الإدارة و�إعداد و�صف 

للق���درات والم�ؤه�ل�ات المطلوب���ة لع�ضوي���ة مجل�س الإدارة بما في ذلك تحدي���د الوقت الذي يلزم �أن يخ�ص�ص���ه الع�ضو لأعمال مجل����س الإدارة. كما تت�ضمن 

م�س�ؤولي���ات اللجن���ة مراجعة هيكل و ت�شكيل مجل����س الإدارة ورفع التو�صيات ب��شأن التغييرات التي يمكن �إجرا�ؤه���ا، وكذلك تحديد جوانب ال�ضعف والقوة 

في مجل����س الإدارة واق�ت�راح معالجتها بما يتفق مع م�صلحة ال�شركة. كما تقوم اللجنة بالت�أكد ب�شكل �سنوي من ا�ستقلالية الأع�ضاء الم�ستقلين وعدم وجود 

�أي تعار����ض م�صال���ح �إذا كان الع�ضو ي�شغل ع�ضوية مجل�س �إدارة �شركة �أخرى. وكذلك و�ضع �سيا�سات وا�ضحة لتعوي�ضات ومكاف�آت �أع�ضاء مجل�س الإدارة 

وكب���ار التنفيذيين ويراع���ى عند و�ضع هذه ال�سيا�سات ا�ستخدام معايير ترتبط بالأداء. و�أخيراً تت�ضمن مه���ام وم�س�ؤوليات اللجنة �إعداد التقارير الدورية 

وال�سنوية عن �أعمال اللجنة وتقرير الإف�صاح ال�سنوي ح�سب النظام وتقديمها لمجل�س الإدارة. 
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يف�صل الجدول التالي مدى التزام ال�شركة بما تم تطبيقه من لائحة الحوكمة  وما لم يتم تطبيقه و�أ�سباب ذلك:

ال�شرح لم يتم الالتزام التزام جزئي تم الالتزام رقم المادة وفق لائحة حوكمة ال�شركات

a الثالثة: الحقوق العامة للم�ساهمين

a الرابعة: ت�سهيل ممار�سة الم�ساهمين لحقوقهم وح�صولهم على المعلومات

a الخام�سة: حقوق الم�ساهمين المتعلقة باجتماع الجمعية العامة

a ال�ساد�سة: حقوق الت�صويت

a ال�سابعة: حقوق الم�ساهمين في �أرباح الأ�سهم

 a الثامنة: ال�سا�سيات والإجراءات المتعلقة بالإف�صاح

a التا�سعة: الاف�صاح في التقرير مجل�س الإدارة

a العا�شرة: الوظائف الأ�سا�سية لمجل�س الإدارة 

a الحادية ع�شر: م�س�ؤوليات مجل�س الإدارة

a الثانية ع�شر: تكوين مجل�س الإدارة

a الثالثة ع�شر: لجان مجل�س الإدارة وا�ستقلاليتها

a الرابعة ع�شر: لجنة المراجعة 

a الخام�سة ع�شر: لجنة التر�شيحات والمكاف�أت 

a ال�سا�سة ع�شر: اجتماعات مجل�س الإدارة وجدول الأعمال

a ال�سابعة ع�شر: مك�أفات �أع�ضاء مجل�س الإدارة وتعوي�ضاتهم

a الثامنة ع�شر: تعار�ض الم�صالح في مجل�س الإدارة

حوكمة الشركة
حر�صاً من �إدارة �شركة الخطوط ال�سعودية للتموين على تحقيق مبد�أ ال�شفافية وتعزيز �أداء �أن�شطتها المختلفة بهدف توفير المناخ الملائم للا�ستثمار في ال�سوق 

وزي���ادة وتعزي���ز ثقة العملاء بها، فق���د �أقرت ال�شركة خلال الجمعية العمومية المنعقدة في 1434/5/30هـ المواف���ق 31 مار�س 2014م، تطبيق مبادئ وقواعد 

الحوكمة واختيار �أف�ضل الممار�سات بما يخدم م�صالح م�ساهميها ويحمي حقوقهم.

وتلت���زم ال�شرك���ة بالمحافظة على �أف�ضل معايير الجودة والأداء في كاف���ة �أن�شطتها، وهذا الالتزام يمتد لي�شمل القواع���د المن�صو�ص عليها في حوكمة ال�شركات 

حيث �إن ال�شركة ملتزمة تماماَ بتطبيق �أف�ضل القواعد المدرجة بحوكمة ال�شركات في جميع تعاملاتها. وتنتهج ال�شركة �سيا�سة �شاملة في تطبيق قواعد حوكمة 

ال�شركات وذلك بو�ضع النظم واللوائح للمدراء والموظفين للتقيد بها بغر�ض حماية م�صالح ال�شركة وكافة الأطراف ذات العلاقة. ويقوم مجل�س �إدارة ال�شركة 

بتقديم الدعم الم�ستمر �إلى اللجان الفرعية مثل لجنة المراجعة والمخاطر ل�ضمان الالتزام بقواعد حوكمة ال�شركات مع المراجعة الم�ستمرة لها ومراقبة التطبيق 

الفعلي لها.

المن�صب الا�سم

رئي�ساً يو�سف عبدال�ستار الميمني

ع�ضواً با�سل محمد الق�ضيب

ع�ضواً فهد عبدالمح�سن الر�شيد

ع�ضواً جونثان �ستنت تورياني

l �أع�ضاء  لجنة التر�شيحات والمكاف�أت:

22 يوليو 2014م 21 �أبريل 2014م 24 فبرائر 2014م تاريخ الاجتماع

a a a يو�سف عبد ال�ستار الميمني - رئي�ساً

a x a با�سل محمد الق�ضيب - ع�ضواً

a a a فهد عبدالمح�سن الر�شيد - ع�ضواً

a x a جوناثان �ستنت تورياني - ع�ضواً

l جدول اجتماعات �أع�ضاء لجنة التر�شيحات والمكاف�أت:
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المراجعة الداخلية
يت���ولى ق�سم المراجعة الداخلية ب�شك���ل دوري ومنتظم مهام مراجعة نظام الرقابة الداخلية لمختل���ف �إدارات ال�شركة. وت�ستند هذه 

المراجع���ة على الخطط ال�سنوية التي وافقت عليها لجنة المراجع���ة، وذلك للت�أكد من فعالية هذا النظام وقدرته على حماية �أ�صول 

ال�شرك���ة و�ضمان كفاءة ونزاهة الإجراءات والعمليات المالي���ة وغير المالية، والتزام موظفي ال�شركة باللوائح ال�صادرة عن الهيئات 

الحكومي���ة المختلفة والجهات الرقابية ذات ال�صلة، بالإ�ضافة �إلى الالتزام بال�سيا�سات والنظم الداخلية المجازة بوا�سطة ال�شركة. 

كما تُ�شرف لجنة المراجعة ب�شكل متوا�صل على �أعمال لجنة المراجعة الداخلية وتراجع تقاريرها ب�صفة منتظمة. 

ي�شمل نطاق عمل ق�سم المراجعة الداخلية ما يلي:

• �إعداد الخطة الإ�ستراتيجية ال�سنوية لعمل لجنة المراجعة الداخلية.
• �إجراء المراجعة وعمل الاختبارات الدورية لجميع الإدارات الإدارية والت�شغيلية و�إخطار م�س�ؤوليها بالنتائج.

• تقييم الإجراءات والحلول المقدمة من الإدارات ل�ضمان ملاءمة وفاعلية الإجراءات المقترحة.
• ��إعداد التقارير ورفع التو�صيات ب��شأن نتائج المراجعة بالإ�ضافة �إلى المتابعة اللاحقة لهذه النتائج ل�ضمان تطبيقها من قبل 

الإدارات المعنية.

بالإ�ضاف���ة �إلى ال���وارد �أع�ل�اه، ف����إن المراج���ع الخارجي لل�شرك���ة، وباعتب���ار �أن مراجعة التقري���ر ال�سنوي لل�شركة تمث���ل جزءاً من 

م�س�ؤوليت���ه، يت���ولى �إجراء تقييم �شام���ل لنظام المراجعة الداخلية لل�شرك���ة و�أنظمتها الإلكترونية والحا�سوبي���ة ل�ضمان الف�صل بين 

الوظائف، و�أنظمة المراقبة، والرقابة ال�صارمة على عمليات ال�شركة. 

وينبغ���ي من���ح ال�صلاحي���ات الكاملة دون قي���د �إلى ق�سم المراجع���ة الداخلية بما يمكنها م���ن الاطلاع على جمي���ع �سجلات ال�شركة 

و�أ�صولها الثابتة والاجتماع بالقائمين على �إدارة ��شؤونها وذلك مع مراعاة ال�سرية التامة. 

ول�ضم���ان ا�ستقلالية المراجعة الداخلية فان مرجعية الرئي�س التنفيذي لق�س���م المراجعة الداخلية تكون من الناحية الفنية والمهنية 

للجنة المراجعة و�إداريا للرئي�س التنفيذي لل�شركة، حيث لا يتدخل �أي من مديري ال�شركة في ال��شؤون الداخلية للمراجعة الداخلية. 
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سياسة توزيع الأرباح
يت���ولى مجل����س الإدارة التو�صية ب�إع�ل�ان ودفع �أي �أرباح قبل �إقرارها من قِب���ل الم�ساهمين في اجتماع الجمعية العمومية. ويت���م الموافقة على �أية �أرباح 

م�ستحقة الدفع في اجتماع الجمعية العمومية دون و�ضع حد �أدنى محدد �سلفاً. و�أي قرار للقيام بذلك �سيعتمد على الأرباح ال�سابقة والمتوقعة والتدفق 

النقدي لدى ال�شركة، والتمويل ومتطلبات ر�أ�س المال، وال�سوق والأو�ضاع الاقت�صادية العامة، وو�ضع زكاة ال�شركة. وبالإ�ضافة �إلى الاعتبارات القانونية 

والتنظيمي���ة، يخ�ض���ع توزي���ع �أرباح الأ�سهم لقي���ود معينة واردة في النظ���ام الأ�سا�سي لل�شركة وفي حال���ة الإعلان عن الأرباح ف�سيت���م توزيعها بالريال 

ال�سعودي. 

يعتزم مجل�س الإدارة اعتماد �سيا�سة لتوزيع الأرباح تن�ص على توزيع نحو 60% �إلى 80% من �صافي �أرباح ال�شركة ال�سنوية مع الأخذ في الاعتبار �أهداف 

ال�شركة والاعتبارات التجارية والقانونية والتنظيمية �آنفة الذكر، بالإ�ضافة �إلى الو�ضع المالي لل�شركة وم�ستوى دخلها في الوقت الحالي.

وتوزع �أرباح ال�شركة ال�صافية ال�سنوية على النحو التالي. 

• �يجن���ب ع�ش���رة في المئة )10%( من الأرب���اح ال�صافية لتكوين الاحتياط���ي النظامي. ويجوز للجمعي���ة العمومية العادية وقف ه���ذا التجنب متى بلغ 
الاحتياطي المذكور مبلغاً م�ساوياً لن�صف ر�أ�س المال.

• �للجمعية العمومية العادية �أن تقوم بناءً على تو�صيات مجل�س الإدارة بتجنيب ن�سبة معينة من الأرباح ال�صافية لتكوين احتياط اتفاقي ب�إجماع الآراء 
يخ�ص�ص لغر�ض �أو �أغرا�ض معينة.

• يوزع الباقي بعد ذلك على الم�ساهمين ب�شرط �ألا يقل عن 5% من ر�أ�س المال المدفوع.
• يخ�ضع توزيع �أرباح الأ�سهم لقيود معينة واردة في النظام الأ�سا�سي لل�شركة وفي حالة الإعلان عن الأرباح، ف�سيتم توزيعها بالريال ال�سعودي. 

ولا يت���ولى ق�س���م المراجعة الداخلي���ة �أي م�س�ؤولية ت�شغيلية مبا�شرة في �أي من المج���الات �أو الأن�شطة التي يتم مراجعتها. وعل���ى الرئي�س التنفيذي للمراجعة 

الداخلية الت�أكيد �سنويا لمجل�س الإدارة على ا�ستقلالية ق�سم المراجعة الداخلية.

كم���ا ي�شم���ل نطاق عمل ق�سم المراجعة الداخلية فح�ص وتقييم �صحة وكف���اءة نظم الحوكمة و�إدارة المخاطر والإجراءات الداخلية بال�شركة �إ�ضافة لفح�ص 

جودة �أداء الم�س�ؤوليات الم�سندة للمديرين بغر�ض تحقيق �أهداف ال�شركة. 

�إن لجنة المراجعة الداخلية لم تك�شف عن وجود �أي انتهاك �أو �أي �ضعف وا�ضح في نظام الرقابة الداخلية لل�شركة �أو في مختلف عملياتها لعام 2014م. ولا 

توجد تعليقات جوهرية للمراجعة ال�سنوية ب��شأن فاعلية �إجراءات الرقابة الداخلية بال�شركة. 
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الجمعية العمومية

عق���دت �شرك���ة الخط���وط ال�سعودية للتموين جمعي���ة عمومية عادية وجمعية عمومية غ�ي�ر عادية خلال عام 2014م في مركز ال�شرك���ة الواقع في مطار الملك عبد 

العزي���ز ال���دولي في مدين���ة جدة، كما هو مبين �أدناه. وقد �أعلنت ال�شركة مواعيد هذه الجمعية العمومية في موق���ع تداول الإلكتروني، والموقع الإلكتروني لل�شركة، 

والجري���دة الر�سمي���ة وال�صحف المحلية قبل خم�سة وع�شرين يوماً على الأقل من اليوم المحدد للاجتماع. و�أظهرت الإعلانات الوقت والمكان وجدول الأعمال. كما 

منحت ال�شركة للم�ساهمين الفر�صة في الم�شاركة بفعالية والت�صويت على البنود المدرجة في جدول الأعمال، و�أبلغتهم بال�ضوابط التي تحكم الاجتماع، و�إجراءات 

الت�صوي���ت م���ن خلال الدعوة لانعقاد الجمعية العمومية. كما تم توزيع الملفات المعدة �إعداداً جيداً والتي ت�ضم المعلومات الكافية التي تمكن الم�ساهمين من اتخاذ 

قراراتهم. كما �أبلغت ال�شركة هيئة ال�سوق المالية عن نتائج هذا الاجتماع مبا�شرةً بعد انتهاء الاجتماع. و�أتيح للم�ساهمين كذلك ا�ستعرا�ض مح�ضر الاجتماع في 

مكاتب ال�شركة �أو من خلال موقعها الإلكتروني.

الجمعية العمومية العادية:

ج���اءت نتائ���ج الت�صويت على جدول �أعمال اجتماع الجمعي���ة العمومية العادية بتاريخ 30 جمادى الثاني لعام 1435 ه���ـ )الموافق 31 /05/ 2014م( بعد اكتمال 

الن�صاب القانوني على النحو التالي:

• الموافقة على ما ورد في تقرير مجل�س الإدارة عن العام المالي المنتهي في 2013/12/31م.
• الموافقة على القوائم المالية لل�شركة عن ال�سنة المنتهية في 2013/12/31م واعتماد تقرير مراجع الح�سابات.
• الموافقة على �إبراء ذمة �أع�ضاء مجل�س الإدارة عن �أعمالهم خلال عام 2013م وحتى تاريخ انعقاد الجمعية.

• �الموافق���ة عل���ى �ص���رف �أرباح نقدية عن الربع الرابع لع���ام 2013م بواقع )1.75 ريـال �سع���ودي لل�سهم( حيث يكون �إجمالي الأرباح الموزع���ة للربع الرابع لعام 
2013م )143.5 ملي���ون ريـ���ال �سعودي( و التي تمثل )17.5%( من القيمة الا�سمية لل�سهم، علماً ب�أن �إجمالي الأرباح الموزعة عن العام المالي 2013م، وبذلك 

�سيك���ون مجم���وع ما �سيتم توزيع���ه لعام 2013م )451 مليون ريـال �سعودي( بواق���ع )55%( من القيمة الا�سمية لل�سهم و�ستكون �أحقي���ة توزيع الأرباح لم�ساهمي 

ال�شركة الم�سجلين لدى مركز �إيداع الأوراق المالية تداول بنهاية )تداول( يوم بتاريخ 2014/3/31م، مع توزيع الأرباح بدءًا من تاريخ 2014/04/13م.

• �الموافق���ة عل���ى تعيين المحا�س���ب القانوني المر�شح من قبل لجنة المراجع���ة )ديلويت �أند تو�ش بكر �أب���و الخير و�شركاه( لمراجعة ح�ساب���ات ال�شركة للعام 2014م 
والبيانات المالية الربع �سنوية وتحديد �أتعابه.

• الموافقة و�إقرار التعاملات مع الأطراف المعنية والتي تمت خلال عام 2013م والترخي�ص لهذه التعاملات لعام 2014م مع ال�شركة لكل من:
- ��شرك���ة الخطوط الجوية العربية ال�سعودي���ة )�شريك �أ�سا�سي(، ويمثلها من �أع�ضاء المجل�س المهند�س خالد بن عبدالله الملحم. وبلغت �صفقات خدمات التموين 
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الجمعية العمومية غير العادية

كم���ا ج���اءت نتائ���ج الت�صوي���ت على ج���دول �أعمال اجتم���اع الجمعي���ة العمومية غير العادي���ة والتي عق���دت بتاريخ 3 جم���ادى الثاني 1435 ه���ـ )الموافق 

2014/03/31م( بعد اكتمال الن�صاب القانوني على النحو التالي: 

• الموافقة على الا�ستعانة بالت�صويت التراكمي عند الت�صويت لانتخاب �أع�ضاء مجل�س الإدارة.

لرحلات الخطوط الجوية العربية ال�سعودية خلال عام 2013م مبلغ )1.285.149.000( مليار ريال �سعودي. ومدة العقد خم�س �سنوات ميلادية تجدد 

�سنوياً ولا توجد �شروط تف�ضيلية عن ال�سوق المحلي. 

- ��شرك���ة الخط���وط ال�سعودية للخدمات الأر�ضية )�شركة �شقيق���ة(، ويمثلها من �أع�ضاء المجل�س المهند�س خالد بن عب���دالله الملحم. وبلغت �صفقات خدمات 
التموي���ن ل�شرك���ة الخط���وط ال�سعودية للخدمات الأر�ضية خلال ع���ام 2013م )22٫116٫000( ريال �سعودي . ومدة العقد �سن���ة ميلادية تجدد �سنوياً ولا 

توجد �شروط تف�ضيلية عن ال�سوق المحلي.

- ��شركة الخطوط ال�سعودية لل�شحن ) �شركة �شقيقة(، ويمثلها من �أع�ضاء المجل�س المهند�س خالد بن عبدالله الملحم. وبلغت �صفقات خدمات التموينل�شركة 
الخطوط ال�سعودية لل�شحن خلال عام 2013م )26٫948٫000( ريال �سعودي. وتبلغ مدة العقد �سنة ميلادية تجدد �سنوياً ولا توجد �شروط تف�ضيلية عن 

ال�سوق المحلي.

- �ال�شركة ال�سعودية لتطوير العقار، ويمثلها من �أع�ضاء المجل�س المهند�س خالد بن عبدالله الملحم. وبلغ �إجمالي �إيجارات مباني المركز الرئي�سي عام 2013م 
)3٫840٫000( ريال �سعودي. وتبلغ مدة العقد �سنة ميلادية تجدد �سنوياً ولا توجد �شروط تف�ضيلية عن ال�سوق المحلي.

- �نيور�س���ت القاب�ض���ة ا�س.ال )�أحد ال�شركاء النهائيين(، ويمثلها م���ن �أع�ضاء المجل�س ال�سيد / جوناثان �ستنت تورياني. وبل���غ �إجمالي الأتعاب الإدارية عام 
2013م )12,000,000( ريال. وتبلغ مدة العقد ثلاث �سنوات ميلادية تجدد �سنوياً ولا توجد �شروط تف�ضيلية عن ال�سوق المحلي.

• �إقرار التعاملات خلال عام 2013م والموافقة على مثل هذه التعاملات لعام 2014م مع ال�شركة لكل من:
- �مجموع���ة الحك�ي�ر )�أحد ال�شركاء النهائيين( ويمثلها من �أع�ض���اء المجل�س ال�سيد / �سامي بن عبد المح�سن الحكير. وتبلغ م���دة العقد للبيع بالتجزئة �سنة 

ميلادية تجدد �سنوياً ولا توجد �شروط تف�ضيلية عن ال�سوق المحلي. ولم يتم تحديد قيمة العقد.

• الموافقة على لائحة الحوكمة المحدثة والمعُدة من قبل �إدارة ال�شركة.
• �الموافق���ة عل���ى ال�سيا�سات والمعايير والإجراءات الوا�ضحة والمحددة لع�ضوية مجل�س الإدارة والمو�ضوعة من قبل �إدارة ال�شركة والمت�ضمنة في لائحة الحوكمة 

الخا�صة بال�شركة.

• الموافقة على تفوي�ض مجل�س الإدارة باقتراح توزيع �أرباح دورية على الم�ساهمين. 
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إقــــــرارات مجلس الإدارة
يقر مجل�س الإدارة بما ي�أتي:

• �أن �سجلات الح�سابات قد تم �إعدادها بال�شكل ال�صحيح.
• �أنه تم �إعداد نظام الرقابة الداخلية على �أ�س�س �سليمة وجرى تنفيذه بفاعلية.

• �أنه لا يوجد �أي �شك يذكر في قدرة المُ�صدِر على موا�صلة ن�شاطه.
• ��أنه تم �إعداد القوائم المالية الموحدة وفقا للمعايير والنظم المحا�سبية ال�صادرة عن الهيئة ال�سعودية للمحا�سبين القانونيين، ووفقاً لمتطلبات لوائح ال�شركة 

ونظامها الأ�سا�سي فيما يتعلق ب�إعداد ون�شر التفا�صيل المالية.

• لا يوجد �أي ا�سترداد �أو �شراء �أو �إلغاء قامت به ال�شركة خلال عام 2014م لأي �أدوات دين قابلة للا�سترداد.
• لا� توجد �أي �أدوات دين قابلة للتحويل �إلى �أ�سهم �أو �أي حقوق لخيارات ال�شراء �أو مذكرات لحقوق اكتتاب �أو �أي حقوق م�شابهة �أ�صدرتها ال�شركة �أو منحتها 

خلال 2014م.

• �فيما عدا ما تم الإف�صاح عنه �ضمن فقرة التعامل مع الأطراف المعنية، لا يوجد �أي عقد تكون ال�شركة طرفا فيه وينطوي على �أو كان ينطوي على م�صلحة 
جوهرية لأحد �أع�ضاء مجل�س الإدارة �أو الرئي�س التنفيذي �أو نائب الرئي�س لقطاع المالية �أو لأي �شخ�ص تربطه علاقة ب�أي منهم.

• لا توجد �أي ترتيبات �أو اتفاقيات يقوم من خلالها �أي من �أع�ضاء مجل�س الإدارة �أو �أي من كبار الم�س�ؤولين التنفيذيين بالتنازل عن �أي راتب �أو �أي تعوي�ض.
• لا توجد �أي ترتيبات �أو اتفاقيات يقوم من خلالها �أي من م�ساهمي ال�شركة بالتنازل عن �أي حقوق في الربح.

التواصل مع المساهمين
ت���ولي �شركة الخط���وط ال�سعودية للتموين اهتماماً بالغاً بالتوا�صل مع الم�ساهمين، وقد اتخذت ال�شرك���ة العديد من الإجراءات ل�ضمان حقوق الم�ساهمين في 

الح�صول على المعلومات من خلال موقع "تداول" الإلكتروني والموقع الإلكتروني لل�شركة: www.saudiacatering.com. كما تقدم �شركة الخطوط 

ال�سعودي���ة للتموي���ن معلوم���ات �شاملة عن �أن�شطته���ا و�أعمالها من خلال التقري���ر ال�سنوي و�إ�صدار البيان���ات المالية الدورية و�إج���راءات توزيع الأرباح. هذا 

بالإ�ضافة �إلى حر�ص ال�شركة على التوا�صل مع م�ساهميها، والرد على جميع ا�ستف�ساراتهم وتزويدهم بالمعلومات المطلوبة في الوقت المنا�سب.

الخم�سة التنفيذيين الذين تلقوا �أعلى مكاف�آت وتعوي�ضات �أع�ضاء المجل�س غير التنفيذيين الم�ستقلين البيان

3.564.980 2٫374٫000 الرواتب والتعوي�ضات

1.625.001 لا يوجد البدلات

3٫920٫458 لا يوجد المكاف�آت الدورية ال�سنوية

55.000 لا يوجد الخطط التحفيزية

لا يوجد لا يوجد �أي تعوي�ضات �أو مزايا عينية �أخرى تدفع ب�شكل �شهري �أو �سنوي

9.165.439 2.374.000 المجموع

  مكافآت أعضاء مجلس الإدارة وخمسة من كبار التنفيذيين
جدول مكاف�آت �أع�ضاء مجل�س الإدارة وخم�سة من كبار التنفيذيين بال�شركة

* نفيدك���م �أن الرئي����س التنفيذي والمدير المالي يتم اعتبارهم من بين كبار التنفيذيين ح�س���ب التنظيم الإداري لل�شركة وتم �إدراجهم �ضمن �أكبر خم�سة 
تنفيذيين تلقوا �أعلى المكاف�آت والتعوي�ضات.
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التقـريــــر الســـــــنـوي 2012

 شركة الخطوط السعودية للتموين
 (شركة مساهمة سعودية)

 القوائم المالية وتقرير مراجعي الحسابات
للسنةالمنتهية في 31 ديسمبر 2014م
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تقرير مراجعي الح�سابات
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�شركة الخطوط ال�سعودية للتموين 

)�شركة م�ساهمة �سعودية( 

قائمة المركز المالي

كما في 31 دي�سمبر 2014

) بالريال ال�سعودي(

�إن الإي�ضاحات المرفقة ت�شكل جزءاً لا يتجز�أ من هذه القوائم المالية
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�شركة الخطوط ال�سعودية للتموين 

)�شركة م�ساهمة �سعودية( 

قائمة الدخل

لل�سنة المنتهية في 31 دي�سمبر 2014

)بالريال ال�سعودي(

�إن الإي�ضاحات المرفقة ت�شكل جزءاً لا يتجز�أ من هذه القوائم المالية
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�شركة الخطوط ال�سعودية للتموين 

)�شركة م�ساهمة �سعودية( 

قائمة حقوق الم�ساهمين

لل�سنة المنتهية في 31 دي�سمبر 2014

) بالريال ال�سعودي(

�إن الإي�ضاحات المرفقة ت�شكل جزءاً لا يتجز�أ من هذه القوائم المالية
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�شركة الخطوط ال�سعودية للتموين 

)�شركة م�ساهمة �سعودية( 

قائمة التدفقات النقدية

لل�سنة المنتهية في 31 دي�سمبر 2014

)بالريال ال�سعودي(

�إن الإي�ضاحات المرفقة ت�شكل جزءاً لا يتجز�أ من هذه القوائم المالية
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